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El articulp gompara las coincidencias y diférencias eptre dos versiones
de la tearia del capital humano: la que se elabord en las décadas de 1950
y 1960 ¥ la que se desarrolla a partir de 1880. Indaga su centralidad en
ibs estudios que se ocupan de la refacion entre educacién, produccion y
trabajo Y confronta los conceptos de educacién, estrlictura social y orga-
nizacién laboral, fo mismo que el papel asignzdo al Estado en el plano de
la prompcion y orggnizacién def sistema educgativo.

Abstract

This article compares the similaritles and differences between two
versions of the human capltal theory: ane cieated in the 1950s and 1960s
and the other dgvelqped since 1980. Also, thjs work Inquires into this theory
centralify in stydies related to the relatipnship between education, produc-
tion and work, contrasting the concepts of édycation, social structure and
labor organization as well as the role of the Staté in the area of promotion
and drganization of the education system.
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1. Introduccidn

Tal como es tematizada actualmente, la educacion refleja un enfoque
que al igual que el que investiga la produccion y distribucidn de conocimisn-
tos, se halla atravesado por la consideracién del conjunto de circunstancias
que instaura la globalizacion. Las transformaciones originadas por las
revoluciones del conocimiento y la informacién se definen recurriendo a la
teoria del capital humano, conceptualizacion que data de las décadas de
1950 y 1960. Pese a que su origen y desarrollo se vincula a un momento
historico especifico, vuelve a utilizarse como estrategia teodrica para el
analisis de los nexos entre la educacién vy las diversas esferas sociales,
especialmente las concernientes a la produccion y &l trabajo.

Los argumentos de los que derivaron las acciones educativas de la
época se cimentaron en la obra de dos economistas: Theodor Schultz y
Gary Becker. Aunque con diferencias, sus planteos asimilaban la posesién
de educacion con el usufructo de cualquier tipo de capital material, por lo
que se la consideraba una inversion susceptible de célculo acerca de su
especifica rentabilidad (Schultz, 1983; Becker, 1983). En una atmoésfera
traspasada por el optimismo scondmico y tecnologico, la teoria del capital
humano irrumpid vigorosamente, produciendo un cambio conceptual cuyos
efectos se tradujeron en la ampliacion de las expectativas depositadas
en el sistema educativo. Junto al impulso de politicas destinadas a elevar
las tasas de escolarizacién (Clark, 1962), se propicié la activa interven-
cién del Estado a fin de asegurar el ingreso igualitario a la educacién, lo
mismo que el desarrollo de vocaciones profesionales diferenciales que
aportaran al incremento de la productividad, Sus alcances econdmicos
otorgaron a la teoria del capital humano un perfil centrado en la primacia
de criterios de eficacia, lo que contribuyd a la modificacién de los patro-
nes del gasto publico y de las pautas de justicia redistributiva de la oferta
y del financiamiento. En consonancia con las expectativas de movilidad
social ascendente, quedé bosquejado un escenario donde predomind
crecientemente la demanda de formacion.

Entre la version de esa época y la que proporciona los fundamentos
y metodologias para el cambio educativo actual se verifican numerosas
coincidencias, si bien pueden identificarse divergencias vinculadas a los
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cambios producidos por la globalizacion'. Ambas contienen elementos
especificamente referidos al caracter de la educacion {tanto en sentido
amplio como restringido), a su cualidad para operar como motor del pro-
greso econdmico y social y a los atributos necesarios para desempefiarse
satisfactoriamente en el mundo del trabajo, lo que entrafia una nocitn
definida acerca del individuo. Incluyen, ademas, descripciones sobre la
actuacion del Estado y la sociedad respecto de la promocion educativa,
en un caso, y de la configuracion de la demanda, en el otro, rasgos que
conforman dos tipos singulares de sociedad. Finalmente, desarrollan es-
quemas comparables para afrontar los prablemas derivados de la pobreza
y la exclusidn social,

2. Avatares tedricos y empiricos de la primera version de la
teoria del capital humano

La concepcion educativa propugnada por la teoria del capital humano
comenzé a disminuir su influencia al ritmo de la constatacién de que el
conjunto de certezas sustentadas a lo largo de casi tres décadas no se
correspondia con las transformaciones reales. Ya en los afios sesenta,
diversos estudios advirtieron acerca de dos debilidades: de una parte, la
educacién no producia los efectos de desarrollo econémico esperados;
ademas, se probd la exigua conexidn entre formacion y remuneraciones.
Con ello, también se cuestiond la contribucion de las instituciones educa-
tivas para remediar la disparidad de oportunidades sociales; finalmente,
pude corroborarse que el principio meritocratico basado en ef esfuerzo
personal, funcionaba sélo dentro de las escuelas y universidades. De
esta suerte, los fundamentos de legitimacion del Estado sustentados en
la aplicacién de politicas pablicas, comenzaron a perder solidez. Espe-
cialmente en los campos de la economia y la sociologia, los planteos
buscaron aclarar la compleja relacion entre educacién e igualdad, articu-

1 Gabe aclarar que el estudlo de la globalizacién divide a los analistas en tres grupos
definidos: por una parte, los *hiperglobalizadores”, para quienes fodos los procesos
que comporta no hacen mas que favorecer el mejoramianto del bienestar general; los
“escépticos”, que no advierlen en ella posibilidades concretas de ampliacion positiva de
las relaciones sociales, las instituciones (incluido el Estado-Nacitn) y las economias; por
ultimo, los "transformacionistas”, cuyo enfotue apunta a considerar tedas las dimensiones
implicadas en la globalizacion (no sélo la econamica), a la vez que pone de reliave la
necesidad de transformar las instituciones para adecuarlas a la nueva complejidad (Held,
1989). La mayaria de los estudiosos que recuperan la teoria del caplital humano pusden
situarse en la tercera categoria, pues entienden que las institucionss educativas deban
variar sustantivamente al calor de los cambios en cursa.
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lacion que hicieron depender de distintas causas, tales como los factores
actitudinales, la evolucion de la demanda y el acceso & la educacion de
los distintos grupos sociales.

Dos figuras representativas del pensamiento de Ia época ilustran los
rasgos generales de las impugnaciones, Lester Thurow demostré que la
duracion del proceso formativo y la posesion de capacidades intelectuales
no explicaban los contrastes salariales; las causas de tales contrastes
respondian a tendencias concernientes al funcionamiento del mercado de
trabajo. A partir de un andlisis estadistico sobre la evolucion de la educacion
y la economia estadounidenses en el perfodo de posguerra, Thurow probo
que pese a la incuestionable expansidn educativa, la riqueza no revelaba
una mayor equidad distributiva, y el incremento de la productividad no se
correspondia con el aumento de la educacion de los trabajadores. Su analisis
puso en evidencia la irrealidad del concepto de “mercado laboral” contenido
en la teoria del capital humano; a su juicio, el error consistia en atribuirle
el caracter de ambito propicio para la competencia de salarios, donde la
educacion ~en la medida que abarcara mas sectores de las clases menos
favorecidas—, podria garantizar que las remuneraciones de los trabajadores
mas calificados y menos calificados marcharan hacia la igualacién. En con-
traste, aclaré que el mercado se regia mucho mas por la competencia por
puestos de trabajo que por la competencia salarial, con el agregado de que
todo ocurria en un contexto de aumento continuo de la demanda educativa
y en el que comenzaban a abundar titulados en situacion de subempleo, o
directaments desempleados. Para el autor, la singularidad del mercado de
trabajo radicaba tipicamente en la ubicacion de los individuos en distintos
niveles de preparacion, lo que daba lugar a “colas de empleo” (Thurow, 1983:
163) o listas de espera, que facilitaban a los empresarios el conocimiento de
las certificaciones de las diversas capacidades de aprendizaje de quienes
buscaban trabajo, ademas de contribuir a que pudieran contar con informa-
cién acerca del tiempo que demandaria la formacion del trabajador. En otras
palabras, su perspectiva introdujo dos elementos que la teoria del capital
humano habia omitido: la existencia del fenémeno de la sobresducacion
de los postulantes y la discordancia entre habilidades educativas y sala-
rios. Por lo tanto, el presupuesto segun el cual la educacion era la variable
constitutiva de la diferenciacion salarial, perdié relevancia a la luz de las
sefales enviadas por el mercado laboral; en realidad, la segmentacién daba
muestras de estar fuertemente vinculada a factores extraeconémicos como
el sexo o la raza. Mediante estas evidencias, llegé a la conclusion de que la
productividad del trabajo no era solo una funcidn de la inversién educativa;
dependia, ademas, de medidas ligadas a la progresividad de las politicas
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fiscales, los controles salariales, los incentivos a las emprasas y la activa
intetvencion del sector pablico a fin de reducir Ias diferencias en la escala
de retribuclones (Taberner Guasp, 1999: 232). Thurow puso en claro que
la distribucion de rentas en el mercado de trabajo, mas que exteriorizar una
tendencia a la igualacion, se polarizaba crecientemente, mientras el nexo
entre educacion y productividad no podia demostrarse fehacientemente a
través de los datos disponibles.

En el mismo sentido, Raymond Boudon verificd que la reduecion de
las desigualdades de oportunidades educativas no se correspondia con la
igualdad en el plano de las rentas. Dicha incongruencia, a la que denomino
“paradojas de las sociedades industriales” (1978: 71), sirvid para funda-
mentar el caracter dual de la educacion: en cuanto "bien de consumo”,
la igualdad de oportunidades educativas era una potestad a la que los
individuos y los grupos tenian derecho, por lo que constituia un objetivo
fundamental de las politicas sociales; sin embargo, en su aspecto de “bien
de inversion®, nada garantizaba que la distribucién igualitaria del capital
educativo contribuyera a la disminucién de la herencia social, motivo por el
cual dicho objetivo no podia alcanzarse exclusivamente por medio de pro-
gramas enderezados a disminuir las disparidades de |a ensefianza que se
impartia. Asl, las politicas reformistas tendientes a nivelar las posibilidades
de ingreso a la educacion, no acreditaban idoneidad técnica para luchar
contra las desigualdades sociales. Advirtié, entonces, sobre la necesidad
de revisar los principios de la teoria del capital humano, considerando el
hecho de que pese a su caracter meritocratico, las sociedades industriales
exhibian una limitada correspondencia entre los niveles de instruccion y
la posicién social, lo mismo que entre los niveles educativos, la movilidad
social y las rentas obtenidas a través del trabajo. Su propuesta procedio
invirtiendo el razonamiento: si a partir de la educacion no lograba corregir-
se la desigualdad, entonces resultaba imperioso subsanar las diferencias
educativas modificando las desigualdades sociales previas, cuestion que
demandaba la implementacion de politicas dirsctas de igualacion social.

La mayor parte de las refutaciones a la teoria del capital humano se
centraron en el descuido de la relacion entre éxito escolar y origen social.
Su excesivo “empirismo metodoldgico” impidi6 atribuir el fracaso educativo
a otras razones que no fueran las bajas aspiraciones personales o las
variaciones del coeficiente de inteligencia (Bonal, 1998: 46). Esto se dehi6

2 Neelsen constataba Ia existencia de un proceso de diferenciacion institucional que, junto
con la ascasa variacion de la poblaclén escolar, daba cuenta de que mientras las capas
més bajas acudian a escuelas de bajo nivel, las mas altas se orientaban hacla instituciones
cualitativamente superiores (1978 94-95).
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a la confusion entre los niveles estadistico y empirico, lo que determing
que los tedricos del capital humano dejaran de lado todo aquello que no
pudiera mensurarse. A ello se sumod una carencia de conceptos tedricos
que torno estético el analisis y concluy6 quitandole sentido a la distincién
entre adscripcién y adquisicién, entre lo culturalmente heredado y lo que
podia lograrse por medio del esfuerzo y el talento (Karabel y Halsey,
1977 19). Por otra parte, la sola consideracion de los inputs del sistema
educativo, esto es, del gasto por estudiante, el equipamiento y la relacién
alumno-maestro, omitio el estudio de la desigualdad producida por el propio
sistema educativo; o sea, los procesos de seleccion y reforzamiento de lo
que los socitlogos de la época llamaron “transmisién de la interiorizacién
del fracaso educativo”, Entre las flaquezas epistemologicas mas importan-
tes atribuidas a la teoria del capital humano, los analistas destacaron su
descuido acerca de las logicas diferentes que estructuran la estratificacién
educativa y la estratificacion social (Bonal, 1998: 54).

3. El concepto de educacién

¢ Cudles son las similitudes y diferencias de la idea de educacion de las dos
vertientes de la teorfa del capital humano? En la primera version, predominé
un principio de caréacter “instrumental” basado en “contenidos”, un rango de
¢onocimientos apropiados para el mejoramiento y ampliacién del rendimiento
laboral. Se trataba de educar en circunstancias de creciente especializacién, la
que en términos socinlégicos se pensd como un factor primordial para reforzar
la solidaridad orgéanica de la sociedad de posguerra. El acoplamiento entre
el sistema educativo y la division social del trabajo encontrd expresion en la
diferenciacion de las ocupaciones que demandaba la organizacion fordista
y la produccion en masa. De alll que la idea de capital humano, en cuanto
producto del proceso educativo, se asocié al conjunto de bienes intangibles
que intervienen en el rendimiento del capital fisico (fabricas, maquinas, etcé-
tera). Educar, significaba dotar a los trabajadores de “certidumbres” que les
proparcionaran posibilidades de desarrallo laboral y elevacion de los ingresos.
Luego, artefactos y capacidades laborales para toda la vida constituyeron los
dos términos de la ecuacion del desarrollo econémico de la época.

A partir de 1980, se verifica un aumento de la importancia de lo “in-
material” en detrimento de lo instrumental. La capacitacion muta hacia
la competencia, por lo que las calificaciones ceden su lugar a un tipo de
habilidad apta para enfrentar la “incertidumbre”. Segun los teéricos de la
nueva concepcion del capital humano, las competencias laborales necesa-
rias para hacer funcionar economias de baja productividad y externamente
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poco competitivas ya no alcanzan para desempefiarse en economias
abiertas y sometidas a intensas presiones hacia la compatitividad global
(Brunner, 2000). El nuavo concepto de educacion, entonces, hace hincapié
en la adquisicion de disposiciones cognitivas superiores para enfrentar
eficazmente situaciones complejas, lo cual supone entrenamiento para
resolver problemas, para actuar creativamente y tomar decigiones; el
conjunto configura los contornos de una formacion orientada hacia las
“competencias de empleabilidad”. Como es obvio, las diferencias res-
ponden a las transformaciones acaecidas durante los veinticinco afios
que transcurren entre la conformacion ~y el ulterior colosal desarrolio— de
la sociedad industrial, y la emergencia de la sociedad del conocimiento.
Mientras la educacién instrurnental buscaba fomentar la especializacion
mediante la adquisicion de “[...] cuerpos relativamente estables de conoci-
miento (...) para un mundo de informacién lenta y escasa” (Brunner, 2000:
2}, estimulaba aprendizajes ligados a pautas de discipling, a metodologias
adecuadas para el seguimiento de instrucciones y a destrezas técnicas
especificas segin el oficio u ocupacion, la educacién de hoy es de indole
expresiva: procura despertar en los trabajadores actitudes vinculadas con
la ductilidad, la disposicion al aprendizaje, 1a autonomia y las habilidades
comunicativas y de relacion (Bonal, 1998: 177). De este modo, ¢! papel
socializador de la educacién cobra la mayor importancia, a la vez que
decrece la funcién relativa a la instruccion. E! trénsito de una forma a otra
obedece, entre otras causas, a las propledades distintivas del Estado del
capitalismo tardio: ante la pérdida progresiva de su capacidad para equi-
librar las ciclicas conmociones econdmicas (con el correlativo declive de
las motivaciones sociales), la institucion estatal tiende a apartarse de su
mision econdmica y a interesarse por *[...] el mundo vital de los individuos
para intentar resolver la nueva crisis de legitimidad” (Barnett, 2001: 105),
lo que conlleva una creciente atencion hacia el tipo de vida que promueve
el sisterna educativo. Si en el pasado el capital logrado por medio de la
educacion posela un cierto grado de estabilidad que permitia su aprove-
chamiento por periodos prolongados, en el presente el conocimiento es
objeto de acelerados procesos de devaluacion arrastrados por la velocidad
del cambio tecnoldgico y organizacional, por to que resulta imprescindible
la educacion permanente (Tedesco, 2000: 62). Esta cuestion da forma a
demandas sociales diferenciales que se vinculan con la competitividad
internacional, la inclusion de nuevas tecnologias en amplios dominios de
la vida cotidiana y la expansion de instituciones de diverso tipo que ejercen
marcada influencia sobre el conjunto de la sociedad.
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4. Calificaciones educativas y configuracién de la estructura social

En la primera fase de la teoria del capital humano, a la preeminencia de
un ideal que concebia la educacién como herramienta esencial para propiciar
el desarroflo y el progreso material, se le sumé otro significado: la educacién
favoreciala movilidad social intergeneracional. Al entenderla como un estatus
a alcanzar ~tanto en lo referido a la adquisicién de niveles mas complejos de
conocimiento, como a posiciones més elevadas en la estructura ocupacional
y social-, dicha valoracion se afianzd sobre el aspecto cuantitativo de la edu-
cacion, y sobre lo que en la década de 1960 se denomind “vocacionalismo”.
La naturaleza de este concepto comprendia los cambios que habia generado
el proceso de expansion educativa, dentro de los cuales la coexistencia de
una variedad de habilidades obligaba a superar los limites de la “educacién
comprensiva” y general para aplicarse a perspectivas mas préacticas del
curriculum, concentrandose en aquelios aspectos que respondieran a la
diferenciacién de vocaciones y especialidades. Calificarse para acompariar
la continua especializacion de actividades fue no sélo un “principio vital” para
el desarrollo econdmico, sino que actud positivamente en la distribucion de
recornpensas sociales y materiales (Taberner Guasp, 1999: 222).

En contraste, en la segunda etapa, las competencias no aluden a un
movimiento ascendente que las sucesivas generaciones realizan a lo
largo del tiempo, sino a una “movilidad cognitiva y personal”, fuente de la
que surgen los medios indispensables para conservar la posicion social,
Luego, la “cantidad” de educacion es desplazada por la “calidad”, ya que
si “antes importaba cuantos se educan y con qué medios & insumos [...],
ahora en cambio importa més cuanto se educan y con qué impacto sobre
los niveles de productividad de la economia” (Brunner y Elacqua, 2003:
8). La movilidad soclal, asociada al esfuerzo personal, pero también al
activismo del Estado para favorecer la adquisicion de capacidades labo-
rales, es sustituida por otra, que aunque necesita estimularse desde los
organismos educativos, interpela al individuo en su capacidad de “apren-
der a aprender” y de encontrar los nichos de mercado mas redituables.
Y pese a que la vida del trabajador —al decir de Richard Sennett- sigue
organizandose temporalmente, ahora entrafia el miedo a perder el control
sobre el desarrollo de la propia trayectoria laboral, cuestion que se debe
a la variabilidad de las competencias profesionales y a la constatacion de
que se cambiara muchas veces de trabajo (2000: 18 y ss.).

Las novedades dan lugar a una transformacion del modelo de sociedad:
de un esquema organizado jerdrquicamente, en el que el lugar de cada
individuo en el sistema productivo se hallaba definida por un conjunto
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de representaciones que abarcaban la economia, la cultura y la politica
y que contaba, ademés, con instituciones de proteccidn del trabajo, se
pasa a otro organizado horizontalmente, Dicha mutacion alude a criterios
de unidad y de coherencia que ya no constituyen deberes del conjunto
de la sociedad, sino del propio individuo®. Las organizaciones de tipo
piramidal cambian hacia un formato de red, lo cual hace que las tareas,
los ascensos y despidos no estén claramente reglamentados. Como se
trata de un entramado de caracter movil que redefine continuamente su
estructura, los vinculos que se establecen tienden a ser fragiles y fuga-
ces, a diferencia de los fuertes y permanentes nexos que suscitaban las
asociaciones duraderas. A una sociedad de igualdad de oportunidades,
estructurada para hacer frente al problema de la escasez de mano de obra
calificada, le sucede otra que exige la posesidon de cualidades para movi-
lizarse horizontalmente, y no tanto para desplazarse de un estrato social
a otro mas elevado. Antes, la igualdad de oportunidades educativas en
cuanto plataforma politica, situaba a la educacién en un lugar destacado:
le otorgaba el carécter de bien en s, ¥ la entendia como el instrumento que
aportaria a la remocion de todos los obstéculos que pudieran interferir en
el acceso a posiciones més altas, fueran éstos el origen social, la clase,
la pertenencia étnica u ofros’. Las idoneidades del pasado, entonces,
contrastan con las actuales, ya que si antes las fabricas funcionaban con
una pequefia capula bien capacitada y una masa de personal menos
calificado pero con posibilidades de alcanzar grados progresivos de ha-
bilidad, hoy, el mercado laboral requiere trabajadores bien formados, con
educacién secundaria y frecuentemente con titulo superior, y confina a
quienes no poseen preparacion a las ocupaciones menos productivas y
peor remuneradas (Brunner y Elacqua, 2003 7).

En las décadas del cincuenta y el sesenta, modificar las curriculas
implicaba hacerlas mas practicas, menos académicas y mas acordes a
las habilidades de los distintos oficios y profesiones. Las actuales politi-
cas de ingenieria social, por el contrario, se orientan en la direccion de la
efectividad educativa. Una educacion de buena calidad solo puede garan-
tizarse a condicion de la eficacia institucional del sistema y del desarrollo

3 Al respecto, Tedesco afirma que el sistema institucional ya no se hace responsable del
destino de fas persanas, ademds de carecer de instancias de proteccién en las cuales
‘[...] se pueda depositar la confianza, razén por la cual sdlo queda confiar en uno mismo”
(2000: 54),

4 Para concretar la igualdad de condiciones en la linea de partida se implementaron sis-
temas de becas, estrategias de integracion, generalizacién de la ensefianza secundaria
y otras medidas tendientes a zanjar desigualdades v a orlentar a los individues hacla la
laboriosidad personat,
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de politicas de evaluacidn que aseguren tanto su correcto funcionamiento
como el acceso universal al conocimiento complejo®. La segunda version
de la teorla del capital humano llama la atencién sobre las prerrogativas
de las que se beneficiaron hasta ahora las escuelas y las univarsidades.
Sus cultores advierten que aunque cambien contenidos por competencias,
deben estar preparadas para disputar en el campo del saber con nuevas
agencias educadoras. En clrcunstancias en las que se multiplican las
industrias del conocimiento, la soberania de la que venian disfrutando
para definir qué era una buena educacion, se halla sujeta a un proceso
de intensa erosidn, pues no son sélo las escualas vy las universidades las
que ostentan autoridad para ejercer ese derecho. Dicha potestad enfrenta
un doble desafio: por un lado, la creacién de “mercados” del conocimien~
to; por otro, la aparicion de nuevos y variados espacios de produccion y
distribucion que rivalizan con las instituciones tradicionales y ponen en
cuestién sus incumbencias especificas.

5. Sociedad y organizacién laboral

Elformato de sociedad que operd como soporte de la nocion de educacion
propia de la primera version de la teoria del capital humano, se sirvié de los
conceptos de estratificacion y estatus. Se extendié la idea de que el esquema
de estratificacion ~dado su perfil eminentemente abierto- permitiria y facili-
taria la movilidad social. A su vez, en su calidad de impulsora de tal proceso,
la educacion se vio como una fuente de cualidades indispensables para el
desempefio satisfactorio de los diversos papeles sociales (Neelsen, 1978:
77). Para sus adherentes, la indole universal de la estratificacion reposaba
en dos principios cardinales: por un lado, la meritocracia, cuyos fundamen-
tos invocaban el talento y el esfuerzo personal en cuanto medios para el
logro de una posicién social ventajosa; por medio de ella, la sociedad podria
intercambiar con los actores sociales prestigio por esfuerzo, y mediante Ja
adaptacion, dispondria de un recurso apto para canjear con el sistema eco-
noémico y el sistema de estratificacién motivaciones adecuadas para el logro
de una configuracion ordenada de la estructura social. Apuntalaba esta idea
la hipdtesis de que los puestos mas importantes poseian un gran afractivo

5 Dicen Brunner y Elacqua que las politicas educativas deben generar dispositives y proce-
dimientos que preslonen sobre las instituciones educativas de modo de slevar su efectivi-
dad, toda reforma °[...] debiera concentrarse, de ahora en adetante, en generar escuelas
efeclivas, con profesores efectivos {...) subsidiar solamente escuelas efectivas y favorscer
la permanancla en el sistema tinicamente de profasores que muestren efectividad probada
medfante procedimientos rigurosos de evaluacién® (2003: B).
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para los actores sociales, de modo que ellos estarian siempre dispusstos a
competir para ocuparlos, bien por las retribuciones que ofrecian, bien por las
aptitudes que debian ponerse en Juego para poder ejercerios. Asi, el poder
de atraccion fue el puntal de la estructura social, ya que la incitacion hubiera
dejado de operar si las plazas se hubieran relacionado directamente con la
igualdac®; la equivalencia entre éxito econémico e igualdad social habria
producido el decaimiento de la idea de que cada cual ocupaba el lugar que
le correspondia segin su merecimiento y el capital invertido en la propia
formacion. Este patron contribuyo a socavar la adscripcion por herencia y
coloco en su lugar al estatus adquirido, la posicién lograda por medio de la
valia personal y de la calificacion obtenida a través de la educacion formal, la
cual, en principio, se consideraba abierta a todos los individuos, dependiendo
Unicamente de sus propias preferencias y capacidades. El empuje personal
configurd la sociedad a partir de la diada capital-trabajo, mientras que la pre-
ponderancia del nivel material, del capital industrial y la energfa, otorgé a la
especializacion de la mano de obra un caracter rigido, lineal y homogéneo.
Los conceptos concernientes al trabajo se resumian en la fragmentacion y la
repeticion, alcanzando su punto culminante en la década de 1950, momento
enel que “{...] la produccion en serie enconiré el apoyo adecuado: los protoco-
los taylorianos y el estudio de tiempos y movimientos, el trabajo fragmentado,
la banda transportadora y la linea de montaje” (Coriat, 2000: 39).
Actualmente, la sociedad se estructura en torno a las tecnologias de fa in-
formacion, las cuales transforman la sociedad en el sentido de una alteracion
de las fuentes de crecimiento econdmico y de las relaciones sociales y de
poder. El capital y el trabajo pierden relevancia, y el crecimiento econémico
y la productividad se supeditan al control y aplicacién de la informacion,
al tiempo que la dltima explica la supremacia del capital financiero sobre
el industrial’, La disminucion del aspecto material resulta del aumento de

6 Davies y Moore, los autores de la teoria de la estratificacion, indican que las obligaciones
que se arliculan con las diversas posiciones soctales no pueden ser iguales, puss notodas
resultan agradables al individuo y no todas requieren Ia misma habllidad. Como ademas
no lodas posaean la misma importancia funcional, la desigualdad es Ia pauta que opera en
la base de toda organizacion sosial, con lo que “los premios se deben dispensar difaren-
claimente de acuerdo con las posiciones” (1972: 156-157).

7 El surgimiento de una economia informacional y global denota la existencia entrelazada
de dos cuestiones: la productividad y competitividad de las empresas, regiones o naciones
"[...] depende fundamentalmente de su capacidad para generar, procesar y aplicar con
eficacia la informacién basada en el conocimiento”; ademas, *[...] la produccion, el consu-
mo ¥ la clrculacion, asi como sus componentes (capital, manao de obra, materlas primas,
gestidn, Informacién, tecnologia, mercados), estan organizados & escala global, bien de
farma directa, blen mediante una red de vinculos entre los agentes econdmicos” (Castalls,
2000: 93).

fundamentos en humanidades

importancia del nivel cognitivo-intelectual, mientras la especializacion rigida
es sustituida por la flexibilidad, l1a que se hace equivaler con la liberacion de
trabas burocraticas para abrirse al cambio y asumir riesgos,

8. El papel del Estado y la conformacion de la demanda
social de educacion

La etapa fundacional de Ia teoria del capital humano estuvo signada por
la intervencion de economistas y socidlogos, abocados a la produccion del
instrumental tedrico indispensable para el desarrollo de reformas en el érea
educativa. Los cambios, unidos a una concepcion keynesiana de la inversion,
se basaron en hallazgos de investigacion e instituyeron a la sociologla de
la educacién como disciplina autorizada para tematizar acerca de la fun-
cionalidad del sistema educativo. Las innovaciones se situaron en el centro
de los dos hechos distintivos de la stapa: Ia creciente profesionalizacion de
la vida social y la importancia conquistada por la ciencia en las actividades
productivas y en el funcionamiento de la administracion pablica. El Estado,
planificador por excelencia, calculd inversiones y tasas de rendimiento
segln rigurosos criterios de mercado. Tanto las necesidades de mano de
obra, como la demanda social de educacién, se sometieron a evaluaciones
minuciosas que reforzaron la prioridad de la educacién en cuanto area privi-
legiada de las politicas pablicas (Dale, 1983; 47; Bonal, 1998: 29-30) debido
a la magnitud de su influencia sobre el avance tecnolégico, la prosperidad
economica y la redistribucion de la riqueza social. Al tratarse de una inver-
sion esencialmente financiada por el Estado, los seguidores de la teoria del
capital humano trasladaron el peso del financiamiento educativo al sector
de los mayores contribuyentes. Precisamente este Gltimo principio fue el
que le otorgb ~a la par de la expansion de la ideologia bienestarista~ una
inclinacién particularmente igualitaria.

La segunda version, en cambio, confiere al Estado la funcién de ga-
rante de la continuidad de los estudios de la mayor parte de la poblacidn,
obligéndose a que las personas en edad de trabajar puedan completar su
formacién como imperativo de equidad y de politica econdmica®. Si antes la
igualdad de oportunidades significaba acceso amplio a la educacion para
contar con calificaciones laborales adecuadas, hoy se hace depender de
la naturaleza de la educacion que se imparte. Al Estado le corresponde

8§ Dicha aspiracion sdlo se concratara cuando se universalice la ensefianza media de los
jovenes, se reduzca al minimo la desercion escolar y se ofrezcan “[...] oportunidades de
farmacién continua a cerca de la mitad de 1a fuerza de trabajo que no cuente con 12 afios
de educacién” {Brunner y Elacqua, 2003: 8).
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influir sobre las instituciones para que brinden una educacién efectiva con
personal eficientemente capacitado, ya que la escasa efectividad de la do-
cencia se identifica como causa del mediocre rendimiento escolar en todos
los niveles, No se trata de inversiones universales, sino de desembolsos
selectivos dirigidos exclusivamente hacia instituciones que ostentan un
alto grado de autonomia, de forma tal de hacer mas provechoso el gasto
publico. Eflo supone la necesidad de explorar ‘{...] todas ias formas posi-
bles para atraer recursos privados a la ensefianza publica”, sin que esto
implique la exclusién de estudiantes y una mayar segmentacion social de
la oferta educativa (Brunner y Elacqua, 2003: 10).

En cuanto a la demanda soclal, en la época en que la educacion se
consideraba la palanca para el ascenso social, los requerimientos educati-
vos de la poblacion se configuraron proporcionalmente a las expectativas
suscitadas por las oportuhidades laborales que podian obtenerse. El afan
de educarse se extendi6 rapidamente a sectores antes excluidos, como
las mujeres, las minorias raciales y otros grupos sociales, Cuando la
teoria del capital humano fue objeto de criticas®, la demanda sufrié una
transformacién irrebatible que sigue rigiende en la actualidad: *[...] si bien
la educacidn no asegura ni la movilidad social ascendente ni la reduccion
de las desigualdades sociales, no hay oportunidades sin educacién” (Bo-
nal, 1988: 54). En tanto condicién necesaria aunque no suficiente para
la movilidad social y ocupacional, la educacién sigue alimentando las
expectativas sociales.

Hoy en dia, pese a la importancia atribuida al conocimiento, la educa-
cion enfrenta cuestionamientos y definiciones encontradas, algunas de
las cuales se fundan en la experlencia cosechada por la primera version
de la teoria del capital humano. Los analistas que la consideran una
fuente inspiradora, subrayan que para encarar las reformas pretendidas
falta producir una “verdadera movilizacion educativa” (Brunner y Elacqua,
2003: 8) que comprometa no sélo a las autoridades, sino a las empresas,
las familias y los individuos. Sefialan que, particularmente en las naciones
subdesarrolladas, no se ha tomado conciencia de la importancia de reunir
el conocimiento disperso en la sociedad para aplicarlo a fines productivos
y sociales. Advierten, ademas, que se olvidan los efectos de utitidad de

9 A este respecto, Neelsen indica que “[...] la informacién obtenida en Estados Unidos,
Reino Unida, Holanda, Suecia, Francia y Alemanla Occidental, por no citar sino algunos
palses, demuestra que, a pesar de la considerable expansidn registrada en la ensefianza
secundaria y superior, la compasicién social de la poblacién escolar sélo ha varlado de
modo secundario. Por lo general, las capas mas bajas sélo han podida obtener una mayor
representacion luego de que la demanda de las clases media y alta ha alcanzado un punto
cercano & la saturacion” (1978: 93),
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la educacién, su carécter de mercancia cuyo comercio tiene lugar en un
mercado (Brunner, 2003: 43). Y aungue la movillzacién educativa carece
todavia del dinamismo requerido, y aun considerando el escaso interés de
clertos sectores sociales ante la educacion, la repercusion de la “sociedad
del aprendizaje” hace evidente un hecho distintivo: la demanda social sigue
asignandole un papel central en cuanto “[...] institucién clave de la socledad
moderna [aunque] se trata de una educacion concebida en términos mas
amplios que los curriculos gestados por la comunidad académica para |a
formacion de los jovenes” (Bamett, 2001: 106-107).

7. Concepeidn del individuo

De los programas de ambas versiones, se desprenden ideas diferentes
acerca del individuo. La primera, lo concibe como un capitalista que invierte
en su propia educacién, una persona preocupada por la adquisicion de
capacidades productivas y por la acumulacion de conocimientos. En este
sentido, en la interpretacion elaborada en 1964, Gary Becker definia &l ca-
pital humano como el stock inmaterial imputable a una persona, una opcién
individual y una inversion en algo intangible pero acumulable y utilizable en
el futuro, En tanto acopio de conocimientos valorizados econdmicamente
e incorporados a los individuos, su medicion solo podia realizarse ex post,
en funcién del valor del salario que obtendrian, La evaluacién realizada por
cada individuo acerca del monto de la inversion en su propia educacién, se
establecia sobre la base de un célculo que computaba la diferencia entre
los gastos iniciales y el costo de productividad, vale decir, el salario que
recibirla en caso de estar inserto en el mercado de trabajo, lo que entrafiaba
una estimacion de sus rentas futuras actualizadas (Gleizes, 2000). La ope-
racion suponia, ademas, la eleccitn entre continuar trabajando o proseguir
formandose para obtener en el futuro salarios més elevados. Dentro de
las previsiones, se incluia el mantenimiento del “capital psiquico” (ligado
a la salud, la alimentacién, etc.), asi como la optimizacion de las propias
capacidades a fin de evitar su depreciacién, “[...] bien porla desvalorizacion
de sus conocimientos generales y especificos, bien por la degradacion de
su salud fisica y moral” (Gleizes, 2000). En la estimacion de la inversion
destinada a aumentar su productividad y sus rentas futuras, el individuo
tenia que atender tanto a la ley de los rendimientos decrecientes —cuya
influencia afectaba todas las inversiones, incluso la educativa—, como al
cardcter irreversible de dichos gastos. Luego, al disponer de informacion
acerca de los ingresos que podia esperar de las diferentes calificaciones
de empleo, y considerando sus preferencias y aspiraciones personales,
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podia justipreciar empirica y racionalmente la inversién qus realizaba en
su propia formacién (Bonal, 1998: 45). Esa concepeion del individuo capi-
talista suponia una linealidad temporal que le servia para sentirse el autor
de su propia vida, a la vez que le permitia —aun estando en los escalones
sociales mas bajos~ alimentar una sensacién de respeto por si mismo. El
relato lineal y acumulativo cobraba sentido en un mundo burocratizado que
permitia el calculo y la evaluacion de consecuencias. Como los objetivos
que se fijaban los individuos eran “a largo plazo”, éstos operaban poniendo
limites a los deseos instantdneos (Sennett, 2000: 13 y ss.).

Entre el individuo del primer capitalismo v el del segundo existen noto-
rias diferencias: si uno estaba obligado a forjar una identidad laboral para
mejorar su desempefio en el mundo del trabajo, realizando para ello una
comparacion entre el valor econdmico de sus habilidades y ef salario a
obtener en el intercambio, el atro es el portador de una nueva obligacion
gue provoca la necesidad de *[...] generar uno mismo su forma de inser-
cién social” (Tedesco, 2000: 84). La fractura de las formas de solidaridad
& integracion del pasado hacen emerger modalidades asociadas a la
atomizacion, el aislamiento y el anonimato, de modo que poner en riesgo
el capital no es ya una actitud privativa de determinados individuos, sino
que abarca a la totalidad de la poblacion; ademas, es vista como una ope-
racién rejuvenecedora que mantiene alertas a las personas vy les otorga
rasgos de herofsmo (Sennett, 2000: 84).

En opinion de algunos analistas, es justamente aqul donde la educa-
cidn puede intervenir activamente con el fin de recomponer el sentido de
pertenencia y estimular el desarrollo de capacidades apropiadas para la
elaboracién de identidades complejas, cuyo cometido no se reduce a la
vida laboral sino @ una multiplicidad de esferas de desempefio. Luego,
la educacién debe afrontar con sus propias herramientas el problema
de aportar a la configuracion de una biografia estructurada en torno a
un continuo “volver a empezar”, dentro del cual el conocimiento que se
impartia para adquirlr una competencia profesional cambia tanto y tan
rapido que resulta imposible definir de antemano qué es lo que debe
ensefiarse. Los planteos més extremos de esta argumentacién prestan
escasa atencion al hecho de que las competencias, los resultados y los
desempefios oscurecen una de las aspiraciones que formaron parte de
los propésitos educativos: la comprension del mundo. A diferencia de las
habilidades —que se manifiestan publicamente, pueden evaluarse en situa-
ciones de trabajo y resultan observables—, la comprensién no se evidencia
en acciones externas. De alli que se utilice un nuevo léxico educativo
que contiene una vigién del ser humano “[...] segun la cual las relaciones
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entre el pensamiento v la aceidn y entre la préactica y la reflaxion no son
burdas o deficientes, sino que se encuentran practicamente ausentes”
(Barnett, 2001: 114}, Dicha tesis contiena una visién operacional relativa
a los desempefios y al trabajo que se realiza, pero carece de una nocién
del individuo en cuanto portador de pensamiento, reflexién y capacidad
de discriminar entre cursos diversos de accién.

8. Conclusién

Gary Becker ha redefinido recientemente el concepto de capital huma-
no, indicando que debs entenderse por ello “[...] la inversién en dar conoci-
mientos, formacion e informacion a las personas; esta inversion permite a
la gente dar un mayor rendimiento y praductividad a la economia modema”
(2003: 1). Empero, un enfoque centrado exclusivamente en el aspecto
operacional de la educacion margina cuestiones como la reflexidon sobre
el propio pensamiento, la comprensitn de los propasitos, las situaciones
y las personas, el aprendizaje de las reglas que ordenan el discurso de
las disciplinas que se sjercitan y ¢! desarrollo de una actitud escéptica; a
la vez, clausura la apertura mental necesaria para dialogar con todas las
instituciones (sean politicas, econdmicas u otras). Luego, en un mundo
signado por el imperativo de 1a competitividad global, las competencias
tradicionales no parecen responder a las presiones del nuevo formato de
crecimiento econdmico. Encontrar un punto de equitibria entre la pureza
de las disciplinas, los criterios de verdad, objetividad y autonomia, y las
competencias de empleabilidad fundadas en habilidades y resultados,
es uno de los desafios mas fuertes que enfrenta el proceso educativo,
incluida la formacion universitaria ¢
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