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CAPITULO 3

EL DISCURSO ESCRITO

Con la escritura, instrumento eficaz y ambivalente, se han declarado
guerras y se han firmado tratados de paz; se han difundido seudoteorias
oportunistas y se han fijado los grandes descubrimientos del pensamiento
honesto; gracias a la escritura se ha ido acumulando v conservando una
parte esencial de la memoria humana: las ciencias y las técnicas con las que
cada nueva generacién puede abrirse camine sin tener que empezar desde
cero; las historias que nos ligan a nuestras raices y, muy especialmente,
esas obras excelentes, quizd generosamente gratuitas, que son los escritos
literarios, las elaboraciones estéticas del lenguaje, la creacién de mundos
posibles {J. Tusén, 1996: 9).

Hoy, en la sociedad occidental, la escritura constituye para la mayo-
ria de la poblacién una segunda naturaleza verbal. El entorno lingiiistico
habitual esta constituido por mensajes orales y escritos que funcionan in-
terrelacionados o de forma auténoma en las multiples actividades de la
vida. Sin embargo, esta situacién es relativamente nueva en la larga histo-
ria de los seres humanos. Necesitamos situarnos en una perspectiva his-
térica para comprender el valor de la aparicion de la escritura como siste-
ma semidético. La existencia del lenguaje, que surge como una manifesta-
cién oral relacionada con [a interaccién entre individuos, se asocia a la
aparicion de la especie del Homo sapiens sapiens, hace unos 90.000 afios.
Los paleontélogos, a partir de la estructura facial y larfngea y de otros
rasgos observados en los restos humanos encontrados, aventuran hipéte-
sis v discuten sobre la posibilidad de la existencia de un lenguaje, mas o
menos rudimentario, que se puede retrotraer a hace un millén de afios.
Pero obviamente no hay datos que permitan determinar y describir los
sucesivos estadios de su evolucién.

En cambio, la escritura es un hecho histéricamente localizable porque
ha dejade huellas materiales a través de representaciones icénicas de la rea-
lidad (pictogramas o ideogramas) y a través de representaciones de distin-
tas unidades lingiifsticas (logogramas, silabogramas y fonogramas). Diver-
sos estudiosos relatan la apasionante historia de los sistemas de representa-
cién iconica y grafica del habla (Gelb, 1952; Gaur, 1987; Crystal, 1987; Tu-
son, 1997). Grandes culturas alejadas entre si, como la maya en el continen-
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te americano o como la china en el continente asiitico, adoptaron simbolos
diversos para representar conceptos, objetos, palabras e incluso sonidos, de
forma combinada: un sinfin de signos de diversa indole para representar la
realidad material o conceptual. Si bien hay acuerdo en considerar que la es-
critura aparece alrededor del afio 3500 a.C,, la invencién de una de sus va-
riantes, la escritura alfabética, constituye el logro mas extraordinario en la
busqueda de una representacién econémica y funcional de unidades lin-
giiisticas. Efectivamente, la utilizacién de un ndmere reducido de signos,
treinta y dos como méximo, combinados entre si, permite la representacién
del acervo de palabras que constituye el lexicén propio de un sistema lin-
giistico.

Sin embargo, la escritura alfabética no es universal. Tiene un origen,
una historia y una extensién cultural por unas dreas determinadas del
planeta. El alfabeto se empezé a utilizar en la costa oriental mediterra-
nea, entre Egipto y Mesopotamia, alrededor del 2000 a.C. Se extiende a
partir de los fenicios en el siglo X a.C., y es adoptado de forma paulatina
por los hablantes de las lenguas semiticas (hebreo, arameo, arabe) —que
sélo representan los sonidos consonanticos— y por los hablantes de la
lengua griega —que incorporan las vocales— aproximadamente a partir
~ del siglo vin a.C.

La escritura es una técnica especifica para fijar la actividad verbal me-
diante el uso de signos graficos que representan, ya sea icénica o convencio-
nalmente, la produccién lingtiistica y que se realizan sobre la superficie de un
material de caracteristicas aptas para conseguir la finalidad basica de esta ac-
tividad, que es dotar al mensaje de un cierto grado de durabilidad {Tusén,
1997: 16).

A partir de los interesantes estudios sobre las consecuencias de la es-
critura en la vida social {Goody, 1977, Ong, 1982; Havelock, 1986; Lleds,
1992) sabemos de la lentitud de su implantacién y la distribucién diversa de
su uso. Sin embargo, hay fases clave en que los sistemas nuevos se incorpo-
ran y se extienden a porciones amplias de la poblacién, afectando profun-
damente sus practicas culturales. Desde la perspectiva de la antropologfa
cultural, Goody, uno de los autores que ha estudiado con mas profundidad
el significado que tiene para una sociedad el acceso a la lengua escrita, re-
salta las funciones cognitivas de la cultura alfabética, afirmando que las
précticas que se derivan de ella son capaces de cambiar el estilo cognitivo y
los modelos de organizacién social de una comunidad.

La escritura es de importancia fundamental no simplemente porque pre-
serva el habla a través del tiempo y del espacio sino porque transforma el ha-
bla, abstrayendo sus componentes y permite volver a leer, de tal modo que la
comunicacidn a través de la vista crea unas posibilidades cognitivas para el ser
humano muy distintas a las creadas por la comunicacién emitida por las pala-
bras que salen de la boca (Goody, 1977: 128).

Ong (1982), por su parte, indica que la escritura, como ningin otro
medio, da vigor a la conciencia: «para vivir y comprender totalmente, no
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necesitamos sélo la proximidad sino también la distancia». Esta distancia
que permite el uso escrito acentiia el poder humano de abstraccién, de re-
flexién, de aislarse del contexto mas inmediato, con lo que resulta en un es-
tilo cognitivo que prioriza la actividad intelectual.

Stubbs (1980} y Kress (1982) coinciden en subrayar la conservacién
de la memoria de los acontecimientos como funcion primordial de la len-
gua escrita. Este hecho tiene como consecuencia que en la vida social,
junto a los acuerdos orales, deban mantenerse por escrito todos aquelios
que adquieran un valor publico y oficial: nacer, morir, instruirse, trabajar
o casarse constituyen actos con repercusion social (algunos de ellos ritua-
lizados en actos de habla: el bautizo, el matrimonic) que necesitan una
contrapartida escrita para que tengan valor legal. El texto escrito puede
ser consultado, analizado, y, al permanecer invariable, es el testimonio de
la historia del individuo y de la comunidad. Permite, ademads, que la pro-
duccién lingiifstica se extienda a destinatarios diversos y lejanos, sin que
se tenga que circunscribir a lo inmediato y local. De ahf que la escritura
tenga esa capacidad de difundir informacién con caracter estable, ya que
siempre se puede volver sobre lo escrito para confirmarlo, revisarlo, reba-
tirlo o servir de testimonio.

El uso de la lengua escrita ha tenido una distribucién muy desigual.
Tanto la UNESCO como ¢l Banco Mundial ofrecen informacién sobre la
tasa de analfabetismo en el mundo (se pueden consultar tablas completas
en la obra de De Mauro [1980] y parciales en la de Tusén {1997]). Segin
Stubbs {1980), se estima que en el mundo hay un 40 % de la poblacién
adulta que no conoce la escritura, a lo que hay que afiadir un 25 % que esta
por debajo de los niveles de la alfabetizacién funcional. Si se tiene en cuen-
ta, ademas, que, incluso en sociedades en las que la lengua escrita est4 ins-
titucionalmente establecida, su uso frecuente esta restringido a determina-
dos sectores sociales, se puede considerar justificada la posicién que defien-
de la prioridad del modo oral sobre el modo escrito.

Ahora bien, si examinamos la cuestion desde el punto de vista social y
aplicamos el analisis a las sociedades en que funcionan los dos modos de
realizacién lingiifstica nos encontramos con que al modo escrito se le otorga
mas valor y prestigio por ser éste el vehiculo de la expresién politica, juridica
y administrativa {instancias reguladoras de la vida social), de la expresién
cultural (literatura, ciencia, técnica) y de la comunicacién periodistica.

De hecho, en una sociedad alfabetizada, la lengua escrita adquiere vida
propia, desarrolla orientaciones parcialmente independientes, se usa para dife-
rentes propésitos y mucha gente cree que es superior a la lengua oral en dis-
tintos aspectos. Los lingiiistas sefialan que la lengua escrita no es superior sino
diferente, y en todo caso, en cierto sentido, un sistema secundario. Pero socio-
lingdiistas y educadores tienen que reconocer que en el ambito de la educacion
frecuentemente lo que importa sen las creencias, las percepciones, las actitu-
des ¥ los prejuicios de la gente, a pesar de que, objetivamente, puedan ser fal-
sos (Stubbs, 1980: 30).

El conjunto de funciones de conservacién, oficialidad, difusién ptblica
y medio de expresién de ciencia y cultura han otorgado al texto escrito un
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prestigio social inalcanzable para la mayorfa de las actividades orales ordi-
narias. Sus funciones cognitivas, asimismo, han potenciado el desarrollo
intelectual, 1a reflexion y la elaboracién mental, desarrollando las funciones
metalingiifstica, referencial y poética del lenguaje (Jakobson, 1960). Tal
como afirma Lleds, el mundo de la escritura llega a constituirse como un
espacio cultural auténomo:

Referidas a su propia estructura las letras creardn un universo en el que
se constituya una forma especial de ser. Independiente ya de cualquier com-
promiso significativo con la naturaleza, con el mundo real, el lenguaje escrito
organiza un cerrado cosmos de autorreferencias, de tensiones y significacio-
nes que alcanzan un absoluto grado de autonomia frente a lo real, incluyendo
en ello al hombre mismo que lo crea.

Nada refleja con mas intensidad el nuevo mundo de la cultura que ese
munde del lenguaje escrito sobre el que se ha levantado el largo camino de la
tradicién. Ese mundo escrito no sélo sirve, sin embargo, para sostener, reso-
nando a lo largo de los siglos, la voz de los hombres, sino que, al mismo tiem-
po, esa resonancia permite adivinar otros sonidos, intuir otra forma de sentir v
percibir cada presente —pasado ya para nosotros— de la historia. Las letras
obran el prodigio de rescatar el tiempo de su irremediable fluir, de su inmer-
sién en el pasado y mantenerlo vivo, convertido incluso en futuro; porque bajo
la forma de escritura todo tiempo es ya futuro a la espera de un posible lector
{Lledé, 1992: 44).

Street (1984), en una obra critica en la que revisa los diferentes modos
de entender la presencia de la escritura en la vida social, afirma que hay
que prevenirse ante los estudios sobre la alfabetizacion, porque muchos au-
tores la consideran como un medio o una tecnologfa neutral, lo que, desde
su punto de vista, es a todas luces erréneo, por ser precisamente el contexto
sociocultural el que crea funciones para la escritura. Seiiala que hay dos
maneras de acercarse a la comprension de lo que significa el uso de la lec-
tura y la escritura en una comunidad: una de ellas es la auténoma, que con-
sidera esta practica como un medio que, en si mismo, proporciona todas las
posibilidades que hemos mencionado. Otra manera es la ideoldgica, que es
la que tiene en cuenta que es el contexto sociocultural en el que se dan estas
practicas el que proporciona funciones especificas a la cultura escrita. Con
esto este autor pretende incitar a la reflexién sobre el hecho de que la exis-
tencia de la letra escrita en una sociedad, ademas de ampliar las funciones
de la lengua, genera determinados conceptos y valores que son asumidos de
forma implicita por los miembros de esta sociedad.

En otro estudio sobre el contexto social de la escritura, Levine (1986)
se refiere al hecho significativo de que los socidlogos de la década de los se-
senta utilizaran la existencia de la escritura como criterio para establecer
estadios o niveles de evolucién de las sociedades. Por ejemplo, Parsons,
quien distingue entre sociedades primitivas (primer estadio, con utilizacién
del modo oral exclusivamente), intermedias (progresiva introduccion de la
escritura en élites religiosas o magicas vy, luego, a otros sectores) y moder-
nas (institucionalizacion de la escritura para toda la poblacién adulta). Y,
por otra parte, también se refiere a la funcién que han desempenado orga-
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nizaciones de caracter internacional como la UNESCO, que, desde finales
de la década de los cuarenta, propuso la alfabetizacién como una de las
condiciones para mantener valores humanos y civilizados. Con Gray (1956)
aparece la nocién de analfabetismo funcional; la letra escrita se considera
como un valor intrinseco, aunque su funcionalidad quedara fuertemente
discutida, segtin sea orientada al trabajo, al progreso econémico (valor ins-
trumental) o al desarrollo cultural (valor humanistico). La funcién de la
lengua escrita puede tener objetivos muy distintos, que se distribuyen en un
continuum que va de lo mas simple (la capacidad de escribir el propio nom-
bre) a lo mas complejo. El grado més alto seria aquel que permite adquirir
informacién variada, prepararse y entrenarse para el trabajo, participar en
la vida civil y acceder a la cultura escrita.

La existencia de diversos niveles y grados lleva a Levine a preguntarse
por el papel de la alfabetizacién, ya que, en una sociedad burocratizada,
ésta puede estar en funcién simplemente de la subordinacién y el control
de una mayoria de la poblacién. De Mauro (1980) también insiste en las de-
sigualdades en el acceso al uso habitual de la lengua escrita —incluso en so-
ciedades occidentales donde la estadistica contabiliza una presencia menor
de analfabetos—, muy escasa para considerables sectores de la poblacién.
Desde una perspectiva cultural, Cook-Gumperz (1986) comenta que el valor
de la alfabetizacién se ha ido redefiniendo a lo largo del tiempo: si en el si-
glo xvill tenia un valor moral, posteriormente se le ha ido asignando un va-
lor cognitivo. La escritura no es pues algo neutral sino que esta tefida de
ideologia. Desde la Revolucién francesa, en las sociedades industrializadas
de Occidente, la lengua escrita se identifica progresivamente con la institu-
cién escolar y, aunque la escuela, en los Estados democraticos desarrolla-
dos, esta teéricamente abierta a toda la poblacién, de hecho se convierte en
el lugar social donde, fundamentalmente a partir del dominio de la letra es-
crita, se distribuye a los ciudadanos de forma estratificada.

3.1. La situacion de enunciacién

La situacién de enunciacién escrita prototipica se caracteriza basica-
mente por los siguientes rasgos:

a) La actuacién independiente y auténoma de las personas que se co-
munican a través de un texto. Emisores y receptores se llaman
mas precisamente escritores y lectores.

b} La comunicacién tiene lugar in absentia: sus protagonistas no
comparten ni el ttempo ni el espacio. El momento y el lugar de la
escritura no coinciden con los de la lectura.

¢} Al tratarse de una interaccion diferida, el texto debe contener las
instrucciones necesarias para ser interpretado.

La transmisién de informacién durable se realiza a través de la escritu-
ra: los textos, como objetos externos a su autor y a su lector, se exponen, se
archivan o circulan, desde los m4as simples a los mas elaborados:
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Textos breves Textos extensos
anuncios novelas

avisos poemarios
cartas tratados

notas €nsayos
carteles diccionarios
prospectos manuales
listados diarios

La modalidad escrita admite informalidad pero se caracteriza mayori-
tariamente por su tendencia a la formalidad. En la escritura, el cardcter
monologal adquiere una organizacién precisa y estructurada; por esta ra-
z6mn los discursos monologales orales, como las conferencias, los discursos
o las clases magisirales suelen tener como soporte textos escritos. El didlo-
g0 se puede representar por escrito —en los guiones cinematograficos, en
las novelas, en las entrevistas periodisticas—, pero son entonces didlogos
construidos y pulidos.

Actualmente la escritura utiliza como vehiculo canales multiples y va-
riados. Son importantes porque constituyen un medio gue aporta significa-
cién social a los mensajes (véase el apartado 3.5). Para calibrar el valor de
dichos canales tendremos en cuenta que pueden ser de dos tipos:

a) Manual: se escribe a mano con ldpiz, boligrafo, pluma, tiza, etc.
Textos como examenes, apuntes, anotaciones, cartas, diarios,
agendas, grafitis, avisos, listas de la compra, pancartas... Este tipo
de canal mds bien se especializa en el ambito de lo inmediato y
personal, tanto si se da en la esfera de lo privado, como si se da en
la esfera de lo publico. Crea un efecto de personalizacién y singu-
larizacién del escrito.

b) Mecdnico: la imprenta, a escala industrial, produce libros y publi-
caciones periédicas con posibilidad de alcanzar pablicos amplios,
Maquinas de escribir, ordenadores, impresoras, FAX, CDROM, fo-
tocopiadoras, etc., producen y reproducen textos escritos en virtud
de medios telematicos y electrénicos.

Nuestro siglo ha sido testimonio del desarrollo de ias artes graficas y
de la tipografia, pero en los altimos afios lo mas significativo es la multiphi-
cidad de canales que la escritura comparte. La apariciéon de la comunica-
cién «multimedia» indica la amplia gama de posibilidades de combinacion
de la palabra escrita con otros medios. El acceso al conocimiento a través
de sistemas hipermedia esta constituido por varios canales que se pueden
alternar y pasar de unos a otros: el oral, el escrito, el de animacién, el au-
diovisual y el grafico. Esta muitiplicidad de medios conlleva nuevas formas
de representacién del conocimiento que al parecer pueden promover una
configuracién cognitiva mas circular que la lineal propiciada por el soporte
en papel.
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3.2. Las practicas discursivas escritas

Asf como en la oralidad la prictica generalizada y primordial es la
conversacién, en lo que respecta a la escritura nos encontramos con una
gran diversidad textual que se ha ido generando en los diferentes 4mbitos
de la vida social en aquellas sociedades en las que la escritura ha venido a
formar parte sustancial de los hdbitos y formas de vida. En otras ocasio-
nes se ha propuesto tomar la prosa expositiva como polo de referencia
para el contraste con la conversacion, probablemente como epitome de lo
que es caracteristico y propio de la escritura (Perera, 1984; Cassany,
1987; Calsamiglia 1991; Tusén, 1995). Aqui preferimos remitirnos a las
diversas tipologias textuales, elaboradas desde distintos criterios, princi-
palmente por la lingiifstica textual. En las obras de Bernirdez (1982),
Adam (1985), Ciapuscio (1994) y Bassols y Torrent (1996} podemos en-
contrar una sintesis y presentacién de las distintas propuestas de clasifi-
cacién de textos y los rasgos que los definen. A lo largo de este libro ten-
dremos ocasién de centrarnos en ello (véanse especiaimente el apartado
3.6 y los capitulos 9 y 10).

Los géneros discursivos escritos se han constituido histéricamente
como practicas sociales ligadas a cada cultura y a cada sociedad. Su
multiplicidad hace muy dificil la clasificacién. Por ello nos limitamos a
enumerar los principales ambitos en donde las practicas escritas estan
arraigadas para presentar una panorimica de sus posibles manifesta-
ciones:

Ambiro Prdcticas discursivas

administrativo instancias, alegaciones, certificados, escrituras
juridico leyes, sentencias, contratos, sumarios
religioso tratados, catecismos, libros sagrados
politico panfletos, manifiestos, bandos, actas, discursos
periodistico editoriales, crénicas, reportajes, noticias
literario novelas, ensayos, teatro, guiones cinematogrificos
cientifico articulos, informes, obras de referencia, monografias
tecnoldgico instrucciones de uso, informes técnicos
médico historias clinicas, recetas, informes, prospectos
académico examenes, trabajos, memorias, informes, tesis
instituciones

y organizaciones actas, informes, correspondencia, comunicados, catilogos
publicitario esléganes, anuncios, folletos
vida cotidiana correspondencia personal, notas y apuntes, avisos, letreros,

anuncios, indicadores, tarjetas

De hecho, en cada ambito profesional se generan actividades escritas
con valor funcional, etiquetadas socialmente: los médicos extienden receras,
los comerciantes extienden facturas, los profesores elaboran programas de
asignaturas, los estudiantes redactan trabajos y exdmenes, etc. Son innume-
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rables los escritos habituales mas o menos extensos, mas o menos formulis-
ticos, mas o menos elaborados, més o menos creativos. Los finicos que por
su valor cultural y estético han sido estudiados sistematicamente y poseen
un cuerpo de teoria y critica son los de tipo literario, que se han incluido
tradicionalmente dentro de los estudios de filologia. Pero el resto sélo se ha
convertido en ceniro de interés prioritario de la reflexién lingiiistica con el
Analisis del Discurso, que acoge como objeto de estudio toda clase de pro-
ducciones escritas en su contexto,

Vale la pena destacar que el texto escrito ha constituido en nuestra cul-
tura el modo de representacién del conocimiento. La reflexién y la abstrac-
cién se ha potenciado a través de la escritura, al tiempo que ésta ha permi-
tido el desarrollo del ambito en que se refleja el punto mas alto de la abs-
traccion y Ia especializacion: los lenguajes formales y la terminologia espe-
cializada. Esta capacidad de la escritura para transmitir y producir conoci-
miento le ha conferido un valor epistémico y la ha asociado culturalmente
al avance del saber. En la actualidad el dmbito de los escritos cientificos
estéd siendo abordado tanto por los estudiosos de los lenguajes de especiali-
dad (Sager et al.,, 1980; Kocourek, 1982; Cabré, 1992; Lérat, 1995, Hoff-
mann, 1998) como por los analistas del texto (Halliday y Martin, 1993; Mar-
tin y Veel, 1998) v ha generado la aparicién de manuales de escritura técni-
« ca o profesional (Kirkman, 1992; Rubens, 1994, Alberola er al., 1996).

3.3. La adquisicién de la competencia escrita

La adquisicién de la lengua escrita no sigue el mismo proceso que la
lengua oral. En condiciones normales de socializacién, ésta es la primera
que se adquiere y sélo en la segunda infancia (a los 5 o 6 afios de edad) se
enfoca, en nuestro dmbito cultural, el aprendizaje sistematico de la lengua
escrita. Se efectiia en unas condiciones distintas a las de la lengua oral; un
rasgo esencial es que la persona tiene ya una competencia lingiiistica fun-
dada en su actividad oral. Una de las primeras necesidades es la adquisi-
cién del cédigo grifico de representacién lingiiistica. Aunque en el momen-
to del aprendizaje este c6digo es un simbolismo de segundo ordern con res-
pecto al de primer orden (el sistema simbélico sonoro), una vez adquirido,
se convierte gradualmente en un simbolismo directo (Vigotsky, 1978: 106).
Con esto se advierte que, aunque en una primera fase es inevitable la tra-
duccién de un cédigo a otro, muy pronto la expresién escrita ira perdiendo,
en gran parte, [a mediatizacion de la lengua oral. El sistema lingiiistico sub-
yacente que posee el hablante tiene, a partir del dominio del cédigo oral y
del cédigo escrito, dos pautas sobre las que puede desarrollar una gran di-
versidad de funciones. Estas vienen condicionadas por las préacticas discur-
sivas del entorno cultural y social.

La caracterfstica mas importante de la adquisicién de la competencia
escrita es que estd sometida a un aprendizaje institucionalizado, que tiene
lugar en centros de instruccién vy de educacién. A pesar de que la lengua es-
crita estd presente en el entorno cotidiano, el aprendizaje del cédigo exige
un adiestramiento y una preparacion especifica. La alfabetizacién es la con-
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dicién basica, el billete de entrada para el acceso a la cultura escrita, que,
en el mundo occidental, forma el depésito de los conocimientos. La capaci-
dad de leer —en el sentido de comprender, contextualizar, interpretar—
textos elaborados, y la capacidad de escribir para dar cuenta de la adquisi-
cién de estos conocimientos se ha convertido en el eje fundamental de la
instruccién. A lo largo de todos los ciclos de la ensefianza se hace necesario
para quien estudia progresar en la conciencia lingiifstica y la descontextua-
lizacién que se requiere para leer y comprender explicaciones cada vez mas
abstractas, especializadas y complejas. Todo el curriculo educativo se basa
en aprender a operar con sistemas de representacion de la realidad, princi-
palmernte escritos.

Si bien la oralidad estd muy presente en la actividad de la ensefianza,
tradicionalmente es el profesorado el que tiene la palabra y despliega su
discurso para ejercer la mediacién entre ¢l saber contenido en los textos es-
critos y el estudiante, que debe aprender a comprender la informacién, re-
lacionarla con su informacién previa sobre el tema y refundirla con otras
informaciones posibles. En el momento de sancionar la adquisicién de co-
nocimientos también es casi siempre el modo escrito el que se toma como
referencia y objeto de evaluacién: la escritura, pues, se instaura como modo
de produccién y de re-construccién del conocimiento.

El uso escrito de la lengua, por estas razones, se ha convertido en una
herramienta de poder v de competencia, signo de cultura y de instruccion,
aduana de puestos de trabajo. En todo caso, lo que hay que recalcar es que
el medio cultural en que se mueve el individuo determina sus posibilidades
de desarrollo y, aun dentro de la misma cultura y de la misma sociedad, el
caudal lingiifstico —entendido por Bourdieu (1982} como «capital simbéli-
co»— no estd repartido de forma igual en todos los sectores sociales, con lo
que los individuos no tienen un acceso homogéneo a las practicas cultura-
les gue se manifiestan a través de la lengua. Para Bernstein (1971-1975), el
«codigo elaborado» se asocia con sectores sociales familiarizados con la
lengua escrita porque ésta implica un estilo mental distanciado de la situa-
cién inmediata, mas objetivo y abstracto y con una utilizacién superior de
medios verbales para construir su discurso.

A pesar de su importancia social, la reflexién sobre la escritura y el tex-
to no se ha hecho de forma explicita y sistematica hasta muy recientemen-
te. Desde una perspectiva diddctica s¢ han planteado formas de favorecer el
aprendizaje y la competencia en la escritura aprovechando los avances en
psicologia cognitiva, pragmidtica y lingtifstica textual (Serafini, 1985, 1992;
Cassany, 1987, 1993; Colomer y Camps, 1991; Reyes, 1998). Veamos segui-
damente unos ejemplos de recomendaciones para escribir, extraidos de al-
gunas de estas obras: :

— Buscar madelos del texto que se ha de escribir.

-— Dedicar tiempo a pensar antes de empezar a redactar; tipo de comunica-
cién, contenido (seleccién), orden. '

— Dejar para el final la correccién formal.

— Controlar los cambios de enfoque: de la prosa de produccién a la prosa
de recepcion,
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— Tener en cuenta todo el texto al redactar cada fragmento.
— Ser flexibles para modificar el plan inicial y la estructura prevista.
— Buscar formas de expresion alternativas para expresar la misma tdea si
no nos satisface.
(Cassany, 1987)

Para escribir bien;

— Lectura: medio principal de adquisicién.

— Tomar conciencia de la audiencia (fo que sabe, o que espera, lo que exige
la situacién).

—- Planificar e] texto: objetivos y fases.

— Releer los fragmentos escritos: enlaces entre lo anterior y lo posterior.

— Revisar el texto: proceso de escritura recursivo, replanteamientos y modi-
ficaciones del plan inicial.

-— Estrategias de apoyo: consultas sobre saber enciclopédico, diccionarios,
gramaticas, otras personas.

(Cassany, Luna y Sanz, 1994)

Veinte sugerencias para escribir mejor:

Péngase coémodo y preparese para estar solo.

Hagase duefio de la pagina.

Reescriba.

Tache.

No copie a nadie.

Deje un poco de tinta en el tintero.

Evite los lugares comunes desde el primer borrador.

Concretice, humanice, meiaforice.

Cuidado con el masculino genérico. (Esta cambiando de sexo.)

10. Escriba un resumen de comparacién.

11. Escriba por partes.

12, Revise primero lo primero y después el estilo y después la presenta-
cién del escrito.

13. Guie al lector.

14. Repita palabras, si hace falta.

15, No derroche adjetivos. ' _

16. No se enamore de las palabras, y menos de las dificiles.

17. Varie los patrones oracionales..

18. Cincele sus parrafos.

19. Modele el tempo del escrito.

20. Sea buen lector de si mismo

WRNoUh W

(Reyes, 1998)

Finalmente, sefialaremos que la escritura es una actividad compleja
que necesita sobre todo ejercitarse. Probablemente, cada situacién nueva
de produccién o de interpretacién supone un esfuerzo de adecuacién que
necesita lectura, reflexién, pruebas, revisiones... La competencia escrita tie-
ne distintos niveles, que son, desde el mé4s simple al mas complejo, segin
Wells (1987): el nivel ejecutivo (dominio del cédigo), el funcional (permite
la supervivencia en el entorno de la vida cotidiana), el instrumental (permi-
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te el acceso a la informacién) y el epistémico (permite el ejercicio de la cri-
tica y de la creacién).

3.4, Aspectos psicolégicos de la actividad escrita

La existencia de la escritura genera unas actividades comunicativas
desprendidas de la situacién cara a cara. El habla se hace silencio. La lec-
tura y la escritura convierten la expresién verbal en una actividad silen-
ciosa vy solitaria. El ritmo comunicativo se hace mas lento y a distancia,
con lo que las operaciones mentales que se activan son de orden distinto
a las de Ia interaccidn oral. Y, por otro lado, el texto concentra en sf mis-
mo el haz de referencias contextuales necesarias para ser interpretado
adecuadamente.

Psicélogos como Luria (1979} y Vigotsky (1934) han inspirado el estu-
dio psicolingiiistico del lenguaje escrito. Sefialan el origen interactivo de ia
escritura pero, a la vez, subrayan su contribucién al desarrollo de procesos
mentales superiores. Segiin Vigotsky, el uso escrito requiere abstraccion,
analisis, toma de conciencia de los elementos que componen el sistema de
la lengua; es el digebra del lenguaje, pues permite acceder al plano mas abs-
tracto, reorganizando el sistema psiquico previo de la lengua oral. Ade-
mas, la situacién de produccién —con la ausencia del interlecutor y sin el
contexto fisico compartido— determina también unas caracteristicas espe-
cificas que tienen su manifestacién en las estructuras discursivas y gramati-
cales, en las que recae predominantemente el peso de la comunicacién. La
escritura, al provocar la descontextualizacién respecto a la situacién, exige
una elaboracién mayor del mensaje.

Desde el punto de vista psicolégico, €l texto escrito supone dos proce-
sos cognitivos relacionados con la expresién lingiiistica: el proceso de pro-
duccién —escritura— y el proceso de interpretacién —lectura—. Ambos
quedan relativamente separados del texto y su estudio queda, desde este
punto de vista, también diferenciado.

3.4.1. EL PROCESOC DE ESCRITURA

Los estudios clasicos de Ja retérica constituyen la primera formulacién
tedrica de la composicién textual. Para Aristételes, la intellectio es el primer
paso para hacerse cargo de la situacién comunicativa, la intencién y la au-
diencia. Esto prepara la bisqueda de informacién y del contenido concep-
tual, en una nueva fase llamada inventio. Seguidamente se tiene que organi-
zar y ordenar este contenido a través de la dispositio, hasta que en la fase de
la elocutio todo el material de re {contenido ideacional) se transforma en de
verba (expresién lingiiistica). Los principios formulados por Aristételes re-
suenan en la actualidad de una forma o de otra en las descripciones del
proceso propuestas por los psicélogos. Estos tienen en cuenta la puesta en
marcha de una serie de operaciones. Segun el modelo por etapas, el proceso
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se despliega linealmente, empezando por una etapa de preescritura y gene-

racién de ideas, seguida de su ordenacién, su elaboracién y reelaboracion,

hasta alcanzar el resultado final. Este modelo lineal ha sido revisado v criti-

cado por las principales corrientes actuales que exploran el proceso de pro-

duccién textual, porque los recientes estudios indican que las etapas no se

suceden mecinicamente, sino que se solapan, se alternan y se interfieren en
- el transcurso de [a actividad.

De entre los modelos cognitivos que tratan de describir los procesos de
composicién textual mencionaremos el de Flower y Hayes (1980, 1981).
Este modelo tiene en cuenta tres procesos principales y un monitor que los
regula:

1. El proceso de planificacidn se nutre de la memoria y del contexto
pragmatico e incluye la definicién de objetivos —tanto los que se
refieren a los procedimientos como a los contenidos—, la genera-
cién de ideas y su organizacién.

2. El proceso de textualizacién «traduces los contenidos mentales en
elementos de lengua, con lo que genera decisiones a nivel 1éxi-
co-semantico, morfosintactico y ortografico.

3. El proceso de revision implica operaciones retroactivas de lectura
que van evaluando los resultados de la textualizacién y de la aco-
modacién a los objetivos iniciales.

Cada uno de estos procesos no se convierte en un compartimiento
estanco sino que activa operaciones de replanificacién, de redefinicidén
de objetivos, de reescritura, etc. La persona que escribe actGa a través
de un monitor 0 mecanismo de control que regula y dirige los distintos
procesos, que se van interrelacionando a medida que la actividad pro-
gresa,

Beaugrande (1984) estudia el procesamiento del texto desde una pers-
pectiva cognitivo-computacional y plantea un modelo de interaccion de esta-
dios paralelos, en el cual estos procesos no se conciben como sucesivos sino
como unidades funcionales que van alternando su dominancia en el proce-
so de produccién del texto. He aqui una esquematizacién del modelo por
etapas, del modelo interactivo y de este tltimo desde la perspectiva del pro-
cesamiento en el tiempo:

; Sntaxis/ Fonclogia

Productor Pr:?mca! — ig:m estructura do (| 9400 — ortogiafia | Taxto
: oracion P sonidos-latras

Tempo  b—t—————+——————————————————+—— >

Fig. 1. Modelo tipico de etapas secuenciadas. (Beaugrande, 1984: 103.)
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_-_|:_ gonidos / letras AR AAA sonidos / letras
L frases % A [V A / Vv frases
"E expresién A / v \ A / V expresion
i_ desarrollo conceptual / L/\ L Vv desarrolio conceptual J
L‘ ideas A / vy ideas
| N 7_V
obyfelivos objetivos
Tempo  f—t——at———t——————t+——F—————— >

FIG. 2. Modelo de interaccion de estadios paralelos. (Beaugrande, 1984: 106.)

Escritor

Fercapcitn del
texto en el
momero

. Ideas

P

L
' cP —
MLP [MC MLE|-

MLF: memania a largo plazo. MA: memona en accion. (Beaugrande, 1984; 129}
MCP: memorta a cono plaze

FI1G. 3.

Por su parte, Bereiter y Scardamalia (1987) asocian ¢l proceso de es-
critura al proceso de produccién de conocimiento, implicando los identifi-
cadores de tema y los identificadores de género como filtro cognitive que
proporciona un avance en la produccién de las ideas. Distinguen entre lo
que es «decir el conocimiento» y «transformar el conocimiento», postulan-
do que el acto de escribir por si mismo est4 relacionado con la transforma-
cién del conocimiento.

En suma, el acto de escribir es muy complejo y provoca una tensién
que el escritor vive de forma auténoma, ya que es responsable de su propio
texto. Las distintas operaciones mentales y verbales a diferentes niveles su-
ponen una sobrecarga cognitiva considerable que el escritor debe gestionar:
debe controlar a la vez el espacio del conocimiento (ideas recordadas, ideas
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nuevas, ideas buscadas) y el espacio retérico, en el que recurre a modos de
decir las cosas en funcién del contexto. Los problemas se plantean en tres
ejes fundamentales:

a) Pasar de la organizacion jerarquica de las ideas a su disposicion li-
neal, aunque es importante considerar que la gramatica de la lengua, la
puntuacién y la disposicion del texto permiten sefialar la jerarquia dentro
de la linealidad impuesta por la secuencia textual.

b} Controlar la adecuacién de los elementos lingilisticos que modelan
el ambito global del texto (conectores, segmentacién, estructura, ordena-
cién) con los que precisan el ambito local (las palabras y su combinacion,
las oraciones y sus relaciones, el control ortografico).

¢) Regular la insercién afortunada del texto en los pardmetros del
contexto personal, cognitivo e intencional que ha de permitir que sea eficaz
de cara a sus destinatarios.

3.4.2. ELPROCESO DE LECTURA

La lectura es el encuentro fisico entre un texto y un Receptor. Tra-
dicionalmente se ha considerado la lectura como una actividad de des-
codificacién, de naturaleza predominantemente pasiva. Las coordena-
das en las que se ha estudiado el proceso de lectura ha tenido en cuenta
el texto como un conjunto complejo de signos lingiiisticos que hay que
reconocer y comprender, y como un proceso mental de comprensién e
interpretacién. Los estudios clasicos de la lectura han propuesto dos
modelos:

— El modelo ascendente (bottom up) que concibe el proceso de lectura
por etapas, partiendo del reconocimiento de las grafias, la identificacién de
los morfemas y la construccién gramatical, y por fin la interpretacion se-
mantica. Es un modelo lineal.

— El modelo descendente (top down) va en sentido contrario: parte de
la percepcién del texto en su globalidad para recorrer sucesivamente los ni-
veles, del mas complejo al mas basico.

Desde los avances en los estudios de la semidtica, la pragmatica, la
ciencia cognitiva, la inteligencia artificial y la linglistica textual, la refle-
xién sobre la lectura ha dado un vuelco fundamental en cuanto a los presu-
puestos de partida. Enumeraremos a continuacién sus particularidades y
las nuevas hipétesis sobre las que se trabaja en este campo.

a} Se considera al lector como protagonista de la lectura, como sujeto
activo en la construccién del sentido del texto. La persona que lee inicia el
proceso de construccién de sentido a partir de Ias instrucciones que recibe
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del texto. Establece asimismo de forma diferida una interaccién comunica-
tiva con el autor del texto.

b) La persona que lee activa en su mente los conocimientos que po-
see para seleccionar de entre ellos los mds adecuados para la interpretacién
del mensaje que le llega. La lectura se nutre en parte de la descodificacién
de signos y pistas del texto y en parte de los conocimientos previos. El pro-
ceso inferencial del lector pone en marcha su conocimiento del mundo para
movilizar expectativas e hipotesis y para seleccionar de entre las posibles
interpretaciones aquella que se incluye mejor en su estructura mental pre-
via. Desde el punto de vista de las operaciones mentales, la atencién, y so-
bre todo la memoria {a corto, a medio y a largo plazo) acttia para dotar de
sentido e interpretar los enunciados.

¢) El estudio de la inteligencia artificial esta sirviendo de modelo
para comprender los procesos de transmisién de informacién (Mayer,
1985). Se entiende que la mente humana funciona cognitivamente como
un sistema inteligente que es capaz de procesar informacién. La teoria
pragmatica de la relevancia se sitda en este punto para postular que la
inteligencia humana basa su eficiencia en la atencién selectiva, que per-
mite localizar con un minimo esfuerzo y un maximo rendimiento la in-
formacién relevante en el interior de un determinado cuerpo de conoci-
miento.

d) El estudio de los textos ha proporcionado pruebas que permiten
postular que hay componentes textuales que favorecen la comprensién. Ba-
sados en Bartleit (1934}, psicélogo de la memoria e introductor de la no-
cién de «esquemar, se han estudiado los procesos de comprensién de los
textos (Rumelbart, 1977; Kintsch y Van Dijk, 1978; Rumelhart y Ortony,
1982). Los esquemas estructurales (principalmente de la narracién, pero
también de la argumentacién, la conversacion, etc.}, al tiempo que organi-
zan el texto, favorecen su interpretacion eficaz,

Estas particularidades se incluyen en un modelo interactivo del proce-
so lector —correspondiente al de la produccién textual— que se convierte
en el nuevo paradigma desde el cual elaborar hipétesis sobre los procesos
involucrados en la lectura. En estos nuevos parametros se tiene en cuenta
tanto la intencién que lleva al lector a la lectura de un texto, como el estado
epistémico en el que se sitla respecto al contenido textual; el procesamien-
to interactivo se entiende como un vaivén de los niveles superiores a los in-
feriores, de tal modo que el contexto y el conjunto de inferencias acttian
como condicionantes y detonantes de la interpretacién mas adecuada del
texto.

Desde la perspectiva semiética, la competencia v la actuacién lecto-
ras han sido tratadas extensamente. Partiendo del concepto de contrato
de lectura, entendido como la forma en que e] texto programa su recep-
cién a través de las convenciones del género y del lugar institucional en
que se sittia, Eco (1979) propone que la competencia del lector sea con-
siderada, al menos idealmente, como comprendiendo a) el conocimiento
de un diccionario de base y de reglas de co-referencia, ) la capacidad de
captar las selecciones contextuales y circunstanciales, ¢) la aptitud para
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interpretar la hipercodificacién retérica y estilfstica, ) una familiaridad
con los escenarios comunes e intertextuales, y, finalmente, ¢) una visién
ideolégica.

En e] 4rea de la ensefianza, los estudios sobre los procesos cognitivos
implicados en la lectura estin muy presentes (Solé, 1987, Cassany, 1988;
Colomer y Camps, 1991; Camps, 1994; Cassany, Luna y Sanz, 1994). De he-
cho, la ensefianza de la lengua escrita resulta el mayor reclamo para este
tipo de investigaciones, ya que es uno de sus campos de aplicacién mas es-
pecificos. En efecto, parte importante de los avances en psicologia cognitiva
estan asociados al lenguaje v a sus procesos en relacién con el aprendizaje
(véanse especialmente los trabajos producidos en la escuela de Ginebra
—Bronckart et al., 1985; Schneuwly, 1988; Reichler-Beguelin, 1990; Dolz,
1990, 1993— y los de Fayol, 1997, en Francia).

3.5. Elementos no verbales de la escritura

8in la presencia fisica de los hablantes la escritura queda drastica-
mente despojada del conjunto de cédigos semidticos que acompanan el
: uso oral de la lengua: las vocalizaciones, los elementos cinésicos y los ele-
mentos proxémicos. Se ha insistido numerosas veces en que en la escritu-
ra es ¢l elemento verbal el que recoge todo el peso de la comunicacién y el
gue supuestamente proporciona un conjunto de pistas para la interpreta-
cién. Y esto es asf relativamente porque la verbalizacién escrita se ma-
nifiesta a través de objetos materiales y formatos que condicionan la sig-
nificacién que se transmite. Si el soporte de la comunicacién oral son
principalmente los hablantes por si mismos, sus expresiones faciales, mo-
vimientos y gestos, el soporte de la comunicacién escrita se materializa
en objetos reales, auténomos, que aparecen en contextos materiales de-
terminados. Al conjunto de ¢édigos semidticos que pueden aparecer con-
comitantes con el texto escrito se le ha Ilamado paratexto (Genette, 1987;
Alvarado, 1994).

Para tener en cuenta estas condiciones paratextuales gue orientan la
interpretacién de un texto distinguiremos cuatro aspectos:

a) El material del soporte: papel (tipo de papel: satinado, grueso, reci-
clado, fino...). El material escrito puede aparecer en otros soportes (pizarra,
cartel, valla, piedra...). Los ordenadores permiten la aparicién de la escritu-
ra en pantalla, constituyendo actualmente uno de los cambios mds sustan-
ciales en cuanto a la produccién y el archivo de textos. Pero ademss, la cul-
tura electrénica sustituye la nocién de texto por la de hipertexto, lo cual su-
pone un funcionamiento distinto, que permite al lector crear su propio
itinerario de lectura, de texto en texto, o bien intervenir en él, borrando o
afiadiendo elementos.

b) El formato: la medida del papel, el tamafio de la pagina, la canti-
dad de paginas; la medida de cualquier otro material utilizado. La combi-
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nacién de materiales y de colores. El formato libro, desde la imprenta, se ha
mantenido como la referencia ejemplar del soporte textual (las bibliotecas
han funcionado como templos culturales). Los componentes paratextuales
del libro son variados: portada/coniraporiada, solapas, agradecimientos,
epigrafes, dedicatoria, indice, notas, prélogo, epilogo... El formato listado
se encuentra en diccionarios, listines telefénicos o en informacién de espec-
taculos. Las publicaciones periédicas se diversifican en los diarios, las re-
vistas y sus tipos (especializadas, generales, populares). El periédico contie-
ne a su vez una extraordinaria variedad de formatos que se distribuyen en
su interior. Por ejemplo, para lo que se refiere a servicios, encontramos el
formato de las esquelas, de los anuncios breves, de la informacién de ocio
(muasica, cine, teatro), etc.

¢) La tipografia y el diserio grdfico: La disposicién de los componentes
graficos tiene una gran importancia para la visualizacién, la estética, la re-
levancia del contenido y la legibilidad. El tamafio y grosor de las letras, el
tipo de letra, el uso de la mayiscula o la mintiscula, la negrita, la cursiva,
los subrayados; la disposicién a toda pagina o en columnas, los espacios,
los recuadros. El orden de aparicién de elementos o la inclusién de unos
textos en otros son otras tantas formas de dotar de relevancia informativa a
los textos. Véanse como muestra las portadas de un periddico y una de sus
paginas:
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d} La combinacién con otros cédigos semiéticos tiene un rendimiento
cada vez mds efectivo. Por un lado, los icénicos: el dibujo, la fotografia o la
infografia ilustran, refuerzan, complementan o clarifican la informacion
transmitida. Para la lectura o la interpretacion de la imagen se puede utilizar
el mismo aparato analitico que se aplica a los recursos expresivos verbales
{Lomas, 1991, 1993, 1996). Por ello podemos hablar del uso metaférico o iré-
nico de la imagen en la publicidad, la propaganda o el periodismo. Por otro
lado, los diagramas, los esquemas, las figuras y las tablas tienen su lugar pro-
pio en los textos y documentos que requieren una informacién precisa y fide-
digna, asi como un reconocimiento rapido por parte de la persona que lee.
En los escritos cientificos parte de la informacién solo puede ser expresada a
través de esquemas o diagramas que suponen un alto grado de abstraccién y
por medio de lenguajes formales que constituyen un cédigo semidtico im-
prescindible para comunicar relaciones légicas que las lenguas naturales no
pueden iransmitir con rigor. Véase una muestra en el texto de la pagina 86.

De la misma manera que hemos visto anteriormente que la escritura
no es una traduccién de lo oral a lo escrito, sino que genera toda una cultu-
ra y unas vias propias de desarrollo, podemos observar que el texto escrito,
al hacerse pitblico en distintos formatos, ha ido adquiriendo unas caracte-
risticas socioculturales identificables por parte de los miembros de la socie-
dad en que se inscribe, Estas caracteristicas influyen en el proceso de signi-
ficacién transmitido y en la interpretacién, creando unas determinadas ex-
pectativas en el lector por el mero hecho de su forma de presentacién. «El
medio es el mensaje» - MacLuhan dixit.

Las publicaciones tienen la caracteristica de que no son productos es-
pontaneos sino que suponen una preparacion, una planificacién y una revi-
sién. Suponen una industria y una comercializacién, con lo cual se movili-
za a expertos en varias dreas: los autores, los editores, los empresarios, Esto
también influye en lo que se publica o no se publica. En otro orden de co-
sas, el componente ideolégico estd presente en la orientacién de periédicos
y de editoriales. La letra escrita no es neutra sino que esta impregnada de la
posicién publica que se toma en ¢l orden del pensamiento y de los valores.

Actualmente la libertad de acceso a las redes de comunicacién telemé4-
tica y la posibilidad de representar el conocimiento virtualmente y ponerlo
en circulacién a escala mundial esta augurando una nueva era en la trans-
misién y la representacion del conocimiento. La informacién canalizada a
través del libro, la biblioteca, la revista, elementos sustanciales de la comu-
nicacién hasta hoy en soporte papel, estan encontrande una alternativa por
la via digital: la posibilidad de acceder al conocimiento a través de medios
distintos, combinados y de activacién directa y programable «al gusto». El
debut del siglo xx1 estd marcado por un gran debate sobre los medios de co-
municacién y de representacién de la informacién, lo cual redunda en la
necesidad de un anilisis critico de los discursos. Este mismo libro que tie-
nen en sus manos nace en un momento de cambio en las formas de acceso
al conocimiento. Nuesira condicién «arqueolégica», en este sentido, nos
hace preferir atin ese objeto-libro que se posee, que se puede poner en una
mochila 0 en una cartera, que se puede subrayar o anotar y que ocupa un
espacio material en la estanteria propia o en una biblioteca.
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d) La combinacion con otros codigos semidticos tiene un rendimiento
cada vez mas efectivo. Por un lado, los icénicos: el dibujo, la fotografia o la
infografia ilustran, refuerzan, complementan o clarifican la informacién
transmitida. Para la lectura o la interpretacién de la imagen se puede utilizar
el mismo aparato analitico que se aplica a los recursos expresivos verbales
(Lomas, 1991, 1993, 1996). Por ello podemos hablar del uso metaférico o iré-
nico de la imagen en la publicidad, la propaganda o el periodismo. Por otro
tado, los diagramas, los esquemas, las figuras vy las tablas tienen su lugar pro-
pio en los textos y documentos que reguieren una informacién precisa y fide-
digna, asi como un reconocimiento rapido por parte de la persona que lee.
En los escritos cientificos parte de la informacién sélo puede ser expresada a
través de esquemas o diagramas que suponen un alto grado de abstraccién y
por medio de lenguajes formales que constituyen un cédigo semiético im-
prescindible para comunicar relaciones légicas que las lenguas naturales no
pueden transmitir con rigor. Véase una muestra en el texto de la pagina 86.

De la misma manera que hemos visto anteriormente que la escritura
no es una traduccion de lo oral a lo escrito, sino que genera toda una cultu-
ra y unas vias propias de desarrollo, podemos observar que el texto escrito,
al hacerse publico en distintos formatos, ha ido adquiriendo unas caracte-
risticas socioculturales identificables por parte de los miembros de la socie-
dad en que se inscribe. Estas caracteristicas influyen en el proceso de signi-
ficacién transmitido y en la interpretacién, creando unas determinadas ex-
pectativas en el lector por el mero hecho de su forma de presentacion. «El
medio es el mensaje» - MacLuhan dixiz.

Las publicaciones tienen la caracteristica de que no son productos es-
pontaneos sino que suponen una preparacién, una planificacién y una revi-
sién. Suponen una industria y una comercializacién, con lo cual se movili-
za a expertos en varias areas: los autores, los editores, los empresarios. Esto
también influye en lo que se publica o no se publica. En otro orden de co-
sas, el componente ideolégico esta presente en la orientacién de peridgdicos
y de editoriales. La letra escrita no es neutra sino que esta impregnada de la
posicion piblica que se toma en el orden del pensamiento y de los valores.

Actualmente la libertad de acceso a las redes de comunicacién telema-
tica vy la posibilidad de representar el conocimiento virtualmente y ponerlo
en circulacién a escala mundial esta augurando una nueva era en la trans-
misién y la representacién del conocimiento. La informacién canalizada a
través del libro, Ia biblioteca, la revista, elementos sustanciales de la comu-
nicacién hasta hoy en soporte papel, estan encontrando una alternativa por
la via digital: la posibilidad de acceder al conocimiento a través de medios
distintos, combinados y de activacién directa y programable «al gusto». El
debut del siglo xx1 esté marcado por un gran debate sobre los medios de co-
municacién y de representacién de la informacién, lo cual redunda en la
necesidad de un anilisis critico de los discursos. Este mismo libro que tie-
nen en sus manos nace en un momento de cambio en las formas de acceso
al conocimiento. Nuestra condicién «arqueolégica», en este sentido, nos
hace preferir ain ese objeto-libro que se posee, que se puede poner en una
mochila o en una cartera, que se puede subrayar o anotar y que ocupa un
espacio material en la estanteria propia o en una biblioteca.



90

La eleccitn de una u olid determinaciin
como valor <basal» previo a la reseccidn
glandular daria fugar a fa estimacion de
asas de actaramiento considarablemonte
diferentes.

En todos los casos s& pretendid una exé-
resls completa del tejido paratireideo pa-
toltgico (parztiroidectomia tolal y auto-
trasplante en 11, v adenomeclomia en
7 casas), y et seguimiento clinico y bioié-
gito no ha revelado persistencias o reci-
divas hasta el momente actual {periodo
de seguimiento entre 26 ¥ 42 meses).

En los 11 casos en ks que existia una
afectacion multiglandular se realizd fwi-
mero una exérests parcial (de tres gldn-
dulas en 10 HPTS y de la gléndula mayor
&n una hiperplasia primaria), completan-
dose la ablacién tolal del tejide paraliroi-
deo 2 los 30 min. Tras las exéresis par-
ciales, las cmcentraciones séricas de Ia
FTHI1-84) experimentaron gerer

una caida limitada (tabia 2) con cmeucas
de aclaramient; Monoexponenciales res-
iringtdas hasta que se completaba la re-
seceidn; en este moments las concen-
raciones sufrian un nuevg descenso
{tabla 3), delerminande un punto de in-
flexion en muchos cases evidenle a sim-
ple vista (fig. 1. Ei andlisis de regresitn
no lineal pone de manifiesio las diferen-
cias en Iz ¢indlica de aclaramientp tras
cada fase de la reseccion, salvo en ios
casos By 9, en los cuales una Gnica fun-
cidn explica mejor 105 datos, sugiiendo
una abtdzcidn funcionaimente tolal desde
ei primes mamento. Por olra pane, Yos
valores tras la primera reseccion en los
casts 1, 2, 3 ¥ 17 no coofluyen en ain-
gin modelo exponencial decrecienie de
regresion no lineal. Asl pues, sflo en 5
©a50s 5@ pueden estimar Jos valores a ios
que tienden fas concentraciones séricas
de ta PTH{1-84} en &l nuewo estado esta-
cionarto subsiguiente a la reseccion par-
cial de ias gidndulas paratircideas paiokd-
gicas {labla 2).

Tras to reseccidn complets, las concen-
traciones séricas de fa PTH(1-84} des-
cendieron progreshaments, siempre, al
menes, hasta concentraciones k
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de las 48 h, en presencia ge una hepocal-
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texto de un sindrome del bueso ham-
briente,

&l porceniaje residual de hormona intacta
circulante con respecto a las concenira-

e
, Covt s o vl media o 115y 230

ciones en el minvto 0, tomadas como ba-
sates, tiende a ser mayr Uas s reseceio-
nes incompletas (tatda 41 que en los casos
de adenomectomnia curativa (fabla 5). La
diferencia de medias enfre ambas mues-
fras resula ya significativa para las con-
cenfraciones a los 5 min {25%; p < 0.05),
mas a0n para las halladas a ks 10 min

y, casi siemiwe, Infranormales e incluso
indetectables (tabta 3). £l andlisis de re-
resion no lineal revela curvas de aclara-
mienty plasmatico generalmente biexpo-
nenclales, con liempos de vida media
iniciades de 2 a B min y finales enlre 40 y
160 min, En aquellos Casos en ks que se
habia realizadc una perstiroidectornia to-
tal, la PTH(1-B4} persistid indetectable en
plasma durante varios dlas. En ks HPTP
er Jos que se habla realizado una aderso-
mectomia sienple, las concentracicnes mi-
rimas % hallaron en fomo a las
4 h, aprecidndese despuds una Fecupera-
cién progresiva (tabla 3} que generalmen-
le se estabilizd en valores relativamente
balos. En el caso 14, las concentraciones
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3.6. Caracteristicas lingiiistico-textuales del discurso escrito

Los distintos aspectos considerados en los apartados anteriores nos
permiten caracterizar la expresién lingiifstica prototipica que aparece en
los textos escritos. El carécter grafico, planificable, revisable y publicable
que tienen los textos escritos les ha adjudicado un lugar de privilegio y de
prestigio en la cultura lingiifstica. Examinaremos a continuacién lo mas re-
levante en lo que concierne a distintos niveles de lengua en el discurso es-
crito.

3.6.1. EL NIVEL GRAFICO

El sistema alfabético supone someter el sistema fénico de una lengua a
una abstraccidn, una estandarizacién y unas convenciones, debido a la varia-
cién existente en la pronunciacién (véase el apartado 2.8.1); ello pone en pri-
mer término el hecho de una intervencién social. En un determinado mo-
mento histérico se toman unas decisiones respecto a fa norma que una
comunidad de hablantes debera tener como referencia para la expresién es-
crita. La lengua castellana empieza a distinguirse como variante roménica
identificable hacia el siglo X, en contacto con otras variedades roménicas y
con una lengua no romanica, el euskera, con la que tiene contacto por su
ubicacion geografica en el norte-centro de la peninsula Ibérica. Dejando de
lado los avatares de su historia, que son los de su comunidad de hablantes,
en la época moderna el sistema gréfico fue establecido por una institucién, la
Real Academia Espaiiola, al estilo de la Academia Francesa, en el siglo xviiL.
De las variantes dialectales y sociales de la lengua se decidié escoger una
como referencia para la escritura, para la ensefanza, para las publicaciones
y los textos oficiales. Una variedad fijada y comiin para todos, sobre la cual
debian basarse las graméticas y los diccionarios, A partir del alfabeto latino
legado por los romanos y utilizado para representar la lengua castellana des-
de sus inicios se fijaron las letras que se debian utilizar en la comunidad de
habla y sus correspondencias con un sistema fénico de referencia: el de la va-
riante septentrional de la peninsula Ibérica y la variante social de la gente
instruida. Como en todos los érdenes de la vida social, la determinacién de la
variante comtin para la escritura es un producto histérico relacionado con
centros de decisién y de poder.

Por otro lado, una vez establecido un sistema ortografico es muy dificil
cambiario: la abundante acumulacién de escritos con esa norma es un obs-
taculo para el cambio. La norma tiene pues una funcién de mantenimiento
de la homegeneidad y se asocia a la escritura. En el juego de fuerzas que se
establece, con el uso linglifstico en una comunidad, entre la diversidad y la
unidad, la escritura tiene un claro papel hacia el mantenimiento de la uni-
dad. Siempre hay quien cree ingenuamente en el isomorfismo entre sonido
y letra. Unas lenguas mads, otras menos, pero en todas hay una distancia en-
tre [o que se pronuncia y lo que se escribe, La realidad es que para dominar
el cédigo escrito de una lengua se necesita un aprendizaje especifico, por-
que tiene una buena dosis de arbitrariedad y de convencién, sin que pueda
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estar relacionado con la pronunciacién de todos los hablantes de la comu-
nidad. Por poner un ejemplo muy basico, si oimos ¢cémo pronuncia la pala-
bra «<mujer», «cuchillo» o «zapato» un hablante de Santa Cruz de Tenerife,
de Burgos, de Buenos Aires, de Murcia o de Barcelona, de campo o de ciu-
dad, con diferentes grados de instruccion, observaremos unas diferencias, a
veces tan considerables, que nos hacen comprender la necesidad de un
acuerdo social, tanto en lo que se refiere a la representacién de los fonemas
de una variante estandarizada de la lengua, como a su mantenimiento a lo
largo del tiempo. Sin embargo, las normas de la escritura sélo valen para la
escritura: es a todas luces inapropiado aplicar la norma escrita como tinica
para todos los usos. De aqui que se pueda hablar, como indica acertada-
mente Rosenblat, del «fetichismo de la letra»:

¢Hay que escribir como se pronuncia o pronunciar como se escribe? Ori-
ginalmente la grafia quiso reproducir con fidelidad Ja pronunciacién, pero la
pronunciacién cambia y la letra queda. Y come la letra tiene prestigio culto y
es permanente y visible, tiende a superponerse a la pronunciacién, tomadiza y
fugaz. Surge asi, como en materia religiosa o juridica —¢no es ¢l sino de toda
materia?— la oposicién entre espiritu y letra. Ya observaba Ferdinand de
Saussure que a pesar de ser la lengua, en su esencia, modulacién oral, la for-
ma escrita usurpa a veces el primer papel: «la escritura vela y empaia la vida
de la lengua: no es un vestido, es un disfraz». Ese disfraz se esta transforman-
do en modelo o arquetipo al que se trata de acomodar la lengua oral. La vision
de la lengua estd, desde hace siglos, tan perturbada, que no se habla de soni-
dos o fonemas que se representan de uno u otro modo, sino de letras que hay
que pronunciar {en su definicién de letras, la Academia incluye, ademas de los
signos o figuras, los sonidos o articulaciones). Constituye una verdadera haza-
fia poderse emancipar de la imagen escrita para percibir la magica vibracién
de los sonidos. La letra prevalece sobre la pronunciacion, influye sobre ella y
hasta la deforma (Rosenblat, 1964},

Por otro lado, ¢quién no ha sentido la necesidad de suprimir los pro-
blemas derivados de las diversas posibilidades de representar un sonido a
través de las letras c/qu, v/b, gfj, Iy, y la vaciedad de la representacién so-
nora de la letra h, por ejemplo, unificando la ortografia v aliviando asi los
sufrimientos del aprendizaje? Voces se han alzado en este sentido, mas des-
de la perspectiva de una racionalizacién pragmatica que desde la asuncién
histérico-cultural. Recientemente, incluso un escritor consagrado como
Garcfa Marquez aboga por la supresién de muchos aspectos normativos
que considera inutiles. Dado que la escritura esta utilizando nuevos cana-
les, ademas de los tradicionales, se supone que el sistema ortografico segui-
4 siendo objeto de discusién. Nadie, por ejemplo, se extrafia hoy de recibir
mensajes por via electrénica sin tildes y sin la letra f.

3.6.2. EL NIVEL MORFOSINTACTICO

Los ambitos en que la escritura adquiere su lugar de especializacién
son, por un lado, el de la representacién del saber, y, por otro, el de la crea-
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cién literaria. La escritura académica se constituye como el ejemplo de una
escritura reflexiva que ha de cumplir los requisitos de imparcialidad, desa-
pasionamiento, neutralidad y distancia. En lo que concierne a las construc-
ciones sintacticas, se tiende mayoritariamente a representar de forma cané-
nica y neutra las oraciones de la lengua. El texto modélico en la escritura se
presenta como un texto planificado y controiado en el que la modalidad
oracional predominante es la declarativa/fenunciativa, el orden de palabras,
el canénico (CC) S-V-O (CC); v la relacion entre oraciones, explicita. No en
vano Kress (1983) asocia el modelo oracional a los enunciados de la lengua
escrita y tampoco es casual que la tradicién gramatical espafola haya to-
mado de forma continua y persistente la lengua escrita por autores litera-
rios como modelo de referencia.

Fries (1989), en su obra sobre la historia de las diferentes actitudes
que ha mantenido la Real Academia respecto al uso, indica que hasta la
redaccion del Esbozo de una nueva gramdtica de la lengua espariola (1973),
la mayoria de los ejemplos de la gramdtica normativa procedia de autores
literarios de los siglos xvi y xvir. En el mismo Esbozo se siguen utilizando
como ejemplo textos de autores literarios, aunque mas recientes, y lo mis-
mo sucede en la Gramdtica de la lengua espariola de Alarcos Llorach
(1994), en la que los ejemplos con referencia de autor son literarios y los
que no tienen referencia probablemente se deban a la propia competencia
del autor. Curiosamente, las obras literarias, consideradas en su conjun-
to, por pertenecer al dmbito de la creacidn, suelen tener un repertorio
rico y variado de registros, palabras y fraseologia; y muestran una liber-
tad de uso considerable ——con un margen de transgresién de la norma por
propoésitos estéticos y expresivos—. En cambio, el texto escrito que se
propone como modelo académico esta mas bien marcado por una exigen-
cia de claridad, orden, precisién y trabazén que claramente afecta a las
construcciones gramaticales empleadas. Por su lado, los textos escritos
que representan el conocimiento se distinguen por su capacidad de expre-
sar la objetividad, con construcciones sintacticas impersonales o pasivas
y con la eleccién de la tercera persona gramatical como forma de expre-
si6n que borra el protagonismo de los coenunciadores. También se carac-
terizan por la manera de distribuir referentes léxicos y deicticos para per-
mitir el mantenimiento y la progresién tematica. En general, no es propio
de los textos escritos la redundancia ni la repeticién, sino la consecucion
de un desarrollo informativo ordenado, que vaya conectando de forma
inequivoca las oraciones a nivel local y las unidades superiores como pe-
riodos, parrafos o capitulos a nivel global.

No obstante, también hay textos escritos con marcados rasgos colo-
quiales (la correspondencia personal) o que se distinguen por el modo
como representan la coloquialidad. En la literatura o en los guiones cine-
matograficos se crean didlogos de acuerdo con el papel de los protagonistas
v la situacién. Son «dialogos construidos» gue manifiestan la capacidad de
observacion y de percepcion de la realidad sociocultural de sus autores. Se
trata de una coloquialidad idealizada con el objetive de lograr verosimilitud
y conseguir efectos de realidad. Por otro lado, en algunos ambitos, como el
periodistico, se observa una tendencia a la coloquializacién, concretamente
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en las columnas de autor. Hay en este caso una voluntad de estilo vivo y ex-
presivo, que forma parte del conjunto de rasgos que definen la subjetividad
de quien escribe. Finalmente, en la publicidad se encuentran textos escritos
con estilo coloquial, por los efectos persuasivos y de proximidad que se con-
siguen a través de su uso (véanse algunos de los ejemplos que se comentan
en el apartado 10.5).

Otros ambitos, como el administrativo y el jurfdico, se caracterizan
también por el uso sistematico de textos escritos, los Gnicos que validan sus
practicas. Se trata en este caso de textos en los que la creacién estd practi-
camente ausente, que repiten férmulas convencionales aplicadas a cada
caso particular: se caracterizan por su abundante uso de férmulas fijas,
muchas de ellas arcaizantes y fosilizadas. Ello no quiere decir que haya de
ser necesariamente asi. En la actualidad hay un movimiento de origen es-
tacunidense que propugna el lenguaje llano y comprensible de la adminis-
tracién, bajo el criterio democratico de que la ciudadanfa ha de compren-
der los textos que le afectan oficialmente, sin que su lectura haya de ser un
laborioso ejercicio de traduccién e interpretacién o que obligue a la consul-
ta de expertos.

3.6.3. EL NIVEL LEXICO

La escritura tiene convencionalmente su base en el nivel 1éxico estan-
dar normativo. En el caso del espariiol, el diccionario de la Real Academia
es la referencia basica para el uso peninsular y las Academias correspon-
dientes de los pafses latinoamericanos, de acuerdo entre si en la preocu-
pacién por la unidad de la lengua, constituyen asimismo la referencia
para la escritura normativa. En el caso de los escritos cientificos y técni-
cos los diccionarios especializados recogen la terminologia propia de
cada campo y en ellos se encuentran los términos de uso habitual de cada
disciplina, profesién u oficio: los neologismos y los préstamos quedan de
este modo codificados. Los textos de tipo cientifico y técnico se caracteri-
zan por la densidad léxica y por la abundancia de términos especializa-
dos. El texto escrito literario, en cambio, es la muestra mas significativa
del uso creativo de la lengua, alli donde se puede encontrar un repertorio
mas extenso y rico para decir la realidad representada. Los ambitos del
saber y de la experiencia estin por asi decirlo pasados por un filtro de
economfia, precisién y rigor en el caso de los escritos cientificos, y de
creatividad en la expresién, en el caso de los literarios, constituyendo asi
espacios clave para la ampliacién de la competencia léxica de los hablan-
tes en el orden del lenguaje elaborado. Un rasgo especifico del 1éxico es su
continua ampliacién, debido a usos nuevos —préstamos de otras lenguas
o creacién a través de recursos propios de la lengua (derivacién, composi-
cién)—. Veamos a continuacién el comentario irénico que merece al au-
tor del siguiente texto la invasién de vocabulario de la lengua inglesa que
impregna los usos lingiiisticos actuales:
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Desde que las insignias se Haman pins, los homosexuales gays, las comidas frias
lunchs y los repartos de cine castings, este pafs no es el mismo. Ahora es mucho mas
modemo.

Durante muchaes afios, los espafioles estuvimos hablando en prosa sin enterar-
nos. Y, lo que es todavia peor, sin darnos cuenta siquiera de lo atrasados que estaba-
mos. Los nifios lefan tebeos en vez de comics, los jévenes hacian fiestas en vez de
parties, los estudiantes pegaban posters creyendo que eran carteles, los empresarios
hacian negocios en vez de business, las secretarias usaban medias en vez de panties y
{os obreros, siempre tan toscos, sacaban la fiambrera al mediodfa en vez del catering.
Yo mismo, en el colegio, hice aerobic muchas veces, pero, como no lo sabia —ni usa-
ba, por supuesto, las mallas adecuadas— no me sirvié de nada. En mi ignorancia,
creia que hacia gimnasia,

Afortunadamente, todo eso ya ha cambiado. Hoy Espafa es un pais rico a pun-
to de entrar en Maastricht y a los espafioles se nos nota el cambio simplemente
cuando hablamos, 1o cual es muy importante. El lenguaje, ya se sabe, es como la
prueba del algodén: no engana. No es lo mismo decir bacon que tocine, aunque ten-
ga igual de grasa, ni vestibulo que hall, ni inconveniente que handicap. Las cosas, en
otro idioma, mejoran mucho, sobre todo en inglés, que es el que manda (Julio Lla-
mazares, en Nadie escucha, Alfaguara, 1995).

El nivel léxico es el mas sensible al entorno cultural. Por ello hay pala-
bras que caen en desuso o bien hay otras que sufren cambios seménticos.
Los ejemplos mas prototipicos actualmente son los que se deben a la expan-
sién de nuevas ciencias y tecnologias, a objetos nuevos o bien a cambios y
novedades en la vida social. Los diccionarios generales y los diccionarios
especializados, en cada nueva edicién, incorporan voces nuevas o redefinen
las que ya constan como entrada léxica. La labor de escribir, como activi-
dad reflexiva, tiene en la consulta del diccionario una de las ayudas mds
preciadas para escoger la expresién certera, rigurosa, apropiada o singular,

3.6.4. LA ORGANIZACION TEXTUAL Y DISCURSIVA

El texto escrito tiene como peculiaridad que se despliega de forma li-
neal en el espacio de la pagina. Ello conlleva que sea necesaria una configu-
racién externa que arme los contenidos, su ordenacién y su organizacién.
En la practica de la escritura se han desarrollado configuraciones materia-
les tipicas propias del texto escrito con &l propésito de proporcionar a los
lectores la orientacién necesaria para interpretar los contenidos. La infor-
macién se organiza mediante unos procedimientos bésicos que unen blo-
ques de contenido o bien los separan.

3.6.4.1. La segmentacién
La distribucién de los enunciados que forman el texto estd en relacién

con la distribucién de los temas, los subtemas y los cambios de tema. La
unidad basica es el parrafo, unidad significativa supraoracional, constitui-
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do por un conjunto de enunciados relacionados entre si por el contenido.
Las fronteras de cada parrafo son definidas por el propio autor, proporcio-
nando una presentacién tematico/visual que orienta la lectura y proporcio-
na un grado de legibilidad aceptable (Cassany, 1993; Serafini, 1992; Reyes,
1998). La separacién entre parrafo y parrafo en la pagina dosifica la infor-
macién. A su vez, el conjunto de parrafos se organiza en apartados, capitu-
los y partes. Légicamente, la fragmentacién depende de la extensién del
texto, del tipo de texto y de la voluntad estilistica del autor, En general, los
textos académicos suelen exigir un mayor grado de organizacién del conte-
nido, mientras que los textos literarios gozan de una mayor libertad, debido
a que la representacién visual puede adquirir valor simbélico. Hay novelas
que no tienen ni parrafos ni capitulos. La observacién de los distintos tipos
de texto y el descubrimiento de sus normas es un ejercicio muy positivo
para lograr una competencia en la distribucién de los parrafos, Lejos de ser
una mera estrategia externa o visual, la segmentacién esta al servicio de la
comunicacién del contenido.

3.6.4.2. La puntuacion

El desarrollo de las practicas de la escritura ha ido constituyendo el
valor de la senalizacion grafica ejercida por los signos de puntuacién. Du-
rante largo tiempo simplemente no existian. Posteriormente nacieron
como indicadores para la lectura en voz alta. Se empezaron a usar siste-
maticamente en la Edad Media y a medida que el texto escrito fue adqui-
riendo autonomfa, su utilizacién ha quedado mas desligada de la oraliza-
cion, excepto en los casos en que la escritura representa el didlogo. Los
signos de puntuacién se usan en el texto escrito en funcién de la organi-
zacién gramatical y de la 16gica del sentido. Signos como el punto, la
coma, ¢l punto y coma v los dos puntos sirven tanto para segmentar
como para poner en relacién (Linares, 1979; Pujol y Sol4, 1989; Serafini,
1992). El punto y aparte indica final de parrafo, y el punto final separa
capitulos, partes o simplemente termina los textos en su conjunto. $i bien
el objetivo fundamental de la puntuacién de un texto es favorecer una in-
terpretacién adecuada por parte del lector, basicamente estd determinada
por la sintaxis, la longitud del periodo, la entonacién y el gusto personal
de quien escribe.

Algunos signos como los de exclamacién e interrogacion estén relacio-
nados mas estrechamente con ia entonacidon, También hay signos que tie-
nen una funcién discursiva especial, ya que se caracterizan por romper el
hilo de 1a voz que tiene la palabra para ejercer una serie de interrupciones,
presentaciones o incisos, dejando paso a otras voces: es el caso de las comi-
Itas, de los paréntesis, de los guiones o de las rayas. En definitiva cumplen
funciones polifonicas, porque imprimen una distancia entre el texto marca-
do y el no marcado, de tal modo que sefialan citas de otras voces o desdo-
blamiento del locutor. Los puntos suspensivos indican conocimientos com-
partidos, guifios y complicidades que se establecen entre autor y lector, ele-
vando de algan modo el grado de empatia.
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Serafini sefiaia el uso estilistico de Ia puntuacién frente al uso légico
o normativo. En su obra se presta atencién a las funciones posibles de
los signos y a las diferencias de empleo derivadas de la diversidad de esti-
los. De entre los diversos estilos destaca el de puntuacién minima, propia
de escritores inexpertos, en la que sélo aparecen los puntos y las comas y
raramente los dos puntos vy el punto y coma. El de puntuacién cldsica,
propia de escritores experimentados, en la que se observa un uso variado
de todos los signos de puntuacién al servicio de la expresividad, de la
precisién semantica y de la inteligibilidad. Y el de puntuacion enfdtica,
caracteristico de la publicidad y del estilo de algunos autores. En él
abundan los puntos (en sustitucién de comas y otros) y los periodos bre-
ves. El efecto es incisivo y cortante. En conjunto, es relevante mostrar el
papel de los signos de puntuacién en los escritos segun el propésito del
autor. De hecho, es una de las herramientas a disposicién del escritor
tanto para organizar el sentido del texto como para darle relieve y mati-
zacion.

3.6.4.3. La titulacién

Una caracteristica del texto escrito es la presencia de titulos en Jos en-
cabezamientos. Los enunciados que funcionan en esta posicién estan trata-
dos de forma especial desde el punto de vista tipografico y tienen una fun-
cién cataférica, de adelantar el contenido del texto, o de sefiuelo, para
atraer la atencion del posible lector. Son, por lo tanto, enunciados sfntesis y
enunciados con fuerza retérica. Titulos y subtitulos organizan el contenido
del texto, que, a su vez, aparecen en el indice para que el lector pueda cono-
cer de forma sintética el contenido de un libro o de una publicacién perio-
dica. '

En los diarios, la portada se convierte en lugar privilegiado, en don-
de se seleccionan los titulares de las noticias relevantes. En el interior, los
titulos y subtitulos orientan la lectura proporcionando la informacién
esencial del contenido de la noticia o del articulo o bien se convierten en
un medio para captar la atencién del lector o su complicidad, poniendo
en juego sus conocimientos, su mundo o sus preocupaciones. Pueden ser
muy dependientes del contexto o muy sugerentes y con significados figu-
rados.

En el caso de la representacién de los didlogos la escritura impone un
estilo controlado, pulido y perfeccionado, sea cual sea su registro. También
hay convenciones para presentarlo: la identificacién de cada participante, el
uso de signos de puntuacién que actitan de indicadores de cita o de turno
de palabra: la raya, las comillas ¢ los dos puntos. Las secuencias dialogales
tienen una organizacién visual muy clara porque se disponen en correspon-
dencia con los turnos alternados de los participantes, convenientemnente
identificados explicitamente o gracias al contexto. Para examinar con dete-
nimiento las diferencias entre la entrevista oral y escrita veamos a conti-
nuacién un fragmento de una entrevista publicada, para luego contrastarla
con la transcripcion de la conversacion original:
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P. Para empezar, me gustaria que nos explicaras cémo legaste a interesarte por
la diddctica de la lengua, ;le interesaste primero por la lengua y luego por su diddeti-
ca o primero por la ensefianza, en general, y luege por la enseftanza de la lengua, en
particular?

R. Siempre me gusts el drea de lengua en términos generales: las lecturas, el
disfrute de la literatura... la lengua siempre me interesé. Después, ya por un poco de
rebeldia, tal vez, estudié Ciencias de la Educacion. Pero yo lo que veia siempre claro
era que la diddctica de la lengua era lo mio; me interesé siempre fa proyeccién de la
diddctica hacia la practica y deniro de esa préactica, por interés, por afinidad, por
gusto, siempre me interesé la lengua, porque creo que es capital (TEXTOS de Diddc-
tica de la Lengua v de la Literatura, n.° 8, pp. 77-87, abril de 1996).

A: a mi me encantan las historias personales\ quiza es mi lao antropold-
gico eh/ll comoN um: llegamos a un punto determinado y a interesarnos por
unas cosas entonces en tu caso te quiero preguntary como llegaste a interesar-
te por la didacticaNl de la len=gua=\

JM: =ya ya ya=

A: > pero digo la didictica de lenguaV entonces no sé porque no lo sé\ no
sé si primero te interesaste por la lengua y por- luego por su diddctica o pri-
mero por la enseflanza y [uego—Il

IM: 51 =51 si=

A: » =de la= lengua¥

JM: siempre me gustd: la lengua\ el drea de lengua en: términos genera-
lesVl de literatura {(dudoso) o::} de: lecturas\l el disfrute de la literatura\l la len-
gua siempre me intereséVi después ya por un poco de rebeldia tal vez\d me- vo
estudié ciencias de la educacién como una especialiday

Az um umy

JM: dentro de las especialidades podia optaryl por muchas de ellasN y:
como tenfa ya interés por lengnad mas que por literaturail yo opté por ech- y
de hecho mi tituloV basicoN es— licenciado en ciencias de la educacién espe-
cializado en lenguaM! =més o menos=

A: =ah\ eso=existe/|

JM: um:<0>

A > asiN

IM: > yo\ tengo ese titulo sil

A: um/<0>

IM: > vamos—I

A: > que [incomp. N

JM:: en el titulo no sé realmenteN el titulo formal no sé lo que figura\l

AvaN<0>

JM: >pero yo siempre procuré—-<0:>

A: es Jo que i sientesV

JM: >si

A: =incomp.=

JM: > =no no¥ no no le tengo= un: justificanteNl mencion letras creo que
le Haman o mencién: trac- lenguay

A: =vya yayaya=

JM: > no me acuerdo exactamenie porque va: hace afios\l pero si es\
ciencias de la educacién especializadoVl en¥ lengua\ll de hecho yo hice ciencias
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de la educacién tres afios\ vy a partir de ahi era va una especialidadil podia op-
tar po:r lenguad

A: > ahaN

IM: > literaturay e:h organizacidn escolary e:h direcciénN de centrosN o
matematicas o investigacién pura¥ e- o inspecciénN serfa ya con:—| otras espe-
cialidadesN vamos\ pero yo lo que vi siempre claro que era—:l la did4ctica lo
mioy de la lenguaill me interesé siempre la proyeccién: de la didactica hacia la
practicaV y dentro de ¢sa practica po:r interés\ por afinidadN por gustol siem-
pre me interesd la lengua¥ creo que es capi=tal:=

A: indas- una:: algo que ta decias esta mananaV y es: que las- hablabas de
la especifividad de 1a didactica de la lengua pero a la vez de c6moV la lenguay
atraviesaN eh todos los saberes y atraviesa todas las dreasN y has dicho una
cosa que a mi me ha interesao muchol mas o menos que decias que si deja-
mosY aspectos tales como el racismo el sexismo\ =y otros ismosN e::h=—I

JM: =si si=

A: > exclusivistasy en manos de::—i no- a ver noV en asignaturas\ traven-
sal-transversales era como dejarlos en =manosy=

JM: =si si si=
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La escritura es una especie de enfermedad contagiosa que los libros transmiten
a quienes los frecuentan en exceso. Todos los lectores contumaces estidn expuestos a
ese contagio, v en distinta medida todos lo sufren, aunque algunos lo desconozcan y
otros, por prudencia o timidez, lo oculten. El lector quimicamente puro no existe; en
su interior hay siempre un escritor latente o agazapado gue a veces despierta de su
letargo y se abalanza sobre parientes y amigos creando en la mayoria de los casos
(hay admirables excepciones) situaciones de panico o de desolacién. Cuanto més
temprano sea ¢l contacto con los libros, mas graves y duraderas seran las consecuen-
cias de ese virus incubado en el fexto gue son, unas veces por fortuna y otras por
desgracia, casi siempre incurables. Exagero poco; creo que Kafka hablaba de la lite-
ratura como lepra.

Sirva la anterior divagacidén para explicar por qué escribo. Comencé a leer de
nifio, y los sintomas del contagio se manifestaron precozmente con efectos que no
dudo en calificar, apelando a un neologismo que ruego me disculpen, de cataestréfi-
cos: a los 12 afios de edad ya habia incurrido en décimas y sonetos cuyos principales
causantes (no diré culpables) eran Espronceda y Rubén Dario. Para empezar, la poe-
sia ajena fue el estfmulo primero y determinante de mi propia poesia. He citado mu-
chas veces a una frase de Northrop Frye que considero oportuno volver a recordar:
«Todo poema procede de otro poema.» Yo nunca hubiese escrito posefa si previa-
mente no hubiera leido poesia. Eso lo tengo claro. Pero las razones por las que sigo
escribiendo o pretendiendo escribir poesia 60 afios después de haber sufrido el con-
tagio de la literatura son m4s dudosas. Para justificar €l acto en principio gratuito (y
a veces oneroso: hay quienes pagan por publicar sus versos) de la escritura poética
se suelen esgrimir muy diversos argumentos, alguno de los cuales yo mismo he utili-
zado: el deseo de penetrar la realidad, de conocer y de evaluar éticamente el mundo;
la necesidad de expresarnos o de comunicarnos; la voluntad de «anclar en el rio de
Heraclito» y de salvar del efecto corrosivo del tiempo algunas cosas queridas; el goce
de crear pura belleza.

Todas estas justificaciones pueden ser validas, y algunas lo siguen siendo para
mi. Pero pienso que, si a estas alturas de mi vida continto escribiendo, es también
por otra razdn menos grandilocuente y un tanto pueril que casi me avergilenza con-
fesar. Me temo que, aunque siempre sostengo lo contrario, estoy cayendo en la ten-
tacién de creer que el poeta, bueno o malo, que mis versos configuran —ese perso-
naje ilusorio que habla en los poemas—, soy efectivamente yo, ¥ que el acabamiento
del poeta significarfa mi propio acabamiento. Se trataria, en dltimo extremo, de un
deleznable caso de amor propio, de un problema de supervivencia planteado con un
grave error de perspectiva, quizé justificable; pues algo o mucho de mi persiste en lo
que escribo. Y, aunque no ignoro que los poetas, como los toreros, deben saber reti-
rarse a tiempo; y que en la vida hay cosas mas serias que la poesia y, concretamente,
que mi poesfa; y que «el arte es largo y ademds no importa»; si a pesar de ser cons-
ciente de todo eso sigo escribiendo es, en parte, porque me resisto a confinar en el
pasado ese residuo de mf mismo, a desprenderme de ese yo que es otro, pero que
ahora, cuando los dos estamos acercdndonos a un final inevitable, noto que me hace
muchisima compafiia (Angel Gonzalez, Palabra sobre palabra, Seix Barral, Barcelona).






